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A. Kontext, Ziele und Inhalte des Empfeh-
lungspapiers im Uberblick

Die vorliegenden Empfehlungen wurden von der DIJuF-Fachgruppe zur Begleitung der Um-
setzung des Kinder- und Jugendstarkungsgesetzes (KISG) in den Jugendamtern ,Weiterden-
ken in der Pflegekinderhilfe” in einem gemeinsamen Prozess erarbeitet. Die Fachgruppe setzt
sich aus rd. 30 Fach- und Leitungskraften aus Jugendamtern aus ganz Deutschland zusammen.

Deutlich wurde in den Diskussionen der Fachgruppe, dass es bei der Umsetzung der Neure-
gelungen des KISG im Bereich der Pflegekinderhilfe oftmals weniger um rechtliche Fragen
und Klarstellungen oder Konkretisierungen als vielmehr um fachliche (Entwicklungs-)Fragen
geht.

Deutlich wurde ebenfalls, dass viele der mit den Neuregelungen verbundenen Anforderun-
gen nicht neu, sondern lange im SGB VIl verankert sind und von den Jugendamtern in
Deutschland bereits umgesetzt werden (sollen). Durch das KISG wurden langst vorhandene
Elemente in ihrer Bedeutung betont und gestarkt. Dazu gehoren zB folgende Aspekte:

° Beteiligung als Querschnitt: Gelingende Partizipation ist fur den gesamten Auftrag der
Kinder- und Jugendhilfe essenziell;

° Umsetzung bzw. Starkung der Kinderrechte, Starkung der Selbstbestimmung junger
Menschen;

° Starkung von Beschwerdemoglichkeiten und Selbstvertretungen;

° Starkung der Beratungsrechte und Unterstutzung aller Beteiligten (subjektiver Rechts-

anspruch von Eltern [teil-]stationar untergebrachter Kinder auf Beratung und Unter-
stlitzung sowie Forderung ihrer Beziehung zum Kind [§ 37 Abs. 1 SGB VI, Férderung
der Zusammenarbeit zwischen Eltern und Pflegeeltern [§ 37 Abs. 2 SGB VIII], Bera-
tung und Unterstltzung der Pflegeeltern [§ 37a SGB VII);

° Betonung der Fachstandards einer guten Pflegekinderhilfe entlang der ,Regeln der
Kunst®, dabei insbesondere Qualifizierung der Hilfeplanung durch verschiedene Rege-
lungen (ua Einbezug auch nicht sorgeberechtigter Eltern, anderer offentlicher Stellen
wie Schule oder anderer Sozialleistungstrager, Einbeziehung der Geschwister bei der
Aufstellung und Uberpriifung des Hilfeplans sowie bei der Durchfithrung der Hilfe);
daruber hinaus: Organisationsfragen (Schnittstellen, Informationsfluss, Zustandigkei-
ten, Personalbemessung).
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Im Fokus: Intensivierung der Zusammenarbeit mit den Eltern

Gerade im Bereich der Elternarbeit, also der Arbeit mit den leiblichen Eltern, wurde in den
Diskussionen von Fach- und Resonanzgruppe deutlich, dass diese nun als Rechtsanspruch
ausgestaltete Neuregelung vielerorts noch nicht ,mit Leben geflllt” ist. Einzelne Jugendam-
ter haben hingegen schon seit Jahren eine gelingende Elternarbeit etabliert, sodass der fach-
liche Austausch auch hier von grokem Wert ist.

Die Neuregelung lautet:

»§ 37 SGB VIII: Beratung und Unterstiitzung der Eltern, Zusammenarbeit bei
Hilfen auRerhalb der eigenen Familie

(1) Werden Hilfen nach den §§ 32 bis 34 und 35a Absatz 2 Nummer 3 und 4
gewahrt, haben die Eltern einen Anspruch auf Beratung und Unterstlitzung so-
wie Forderung der Beziehung zu ihrem Kind. Durch Beratung und Unterstltzung
sollen die Entwicklungs-, Teilhabe- oder Erziehungsbedingungen in der Her-
kunftsfamilie innerhalb eines im Hinblick auf die Entwicklung des Kindes oder
Jugendlichen vertretbaren Zeitraums so weit verbessert werden, dass sie das
Kind oder den Jugendlichen wieder selbst erziehen kann. Ist eine nachhaltige Ver-
besserung der Entwicklungs-, Teilhabe- oder Erziehungsbedingungen in der
Herkunftsfamilie innerhalb dieses Zeitraums nicht erreichbar, so dienen die Be-
ratung und Unterstltzung der Eltern sowie die Forderung ihrer Beziehung zum
Kind der Erarbeitung und Sicherung einer anderen, dem Wohl des Kindes oder
Jugendlichen forderlichen und auf Dauer angelegten Lebensperspektive.

(2) Bei den in Absatz 1 Satz 1 genannten Hilfen soll der Trager der offentlichen
Jugendhilfe die Zusammenarbeit der Pflegeperson oder der in der Einrichtung fur
die Erziehung verantwortlichen Person und der Eltern zum Wohl des Kindes oder
Jugendlichen durch geeignete Maltnahmen fordern. Der Trager der 6ffentlichen
Jugendhilfe stellt dies durch eine abgestimmte Wahrnehmung der Aufgaben
nach Absatz 1 und § 37a sicher.

(3) Sofern der Inhaber der elterlichen Sorge durch eine Erklarung nach § 1688
Absatz 3 Satz 1 des Burgerlichen Gesetzbuchs die Entscheidungsbefugnisse der
Pflegeperson so weit einschrankt, dass die Einschrankung eine dem Wohl des
Kindes oder des Jugendlichen forderliche Entwicklung nicht mehr ermoglicht, sol-
len die Beteiligten das Jugendamt einschalten. Auch bei sonstigen Meinungsver-
schiedenheiten zwischen ihnen sollen die Beteiligten das Jugendamt einschal-

“

ten.
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B. Kontext und Inhalte der Neuregelungen in
aller Kurze

I.  Hintergrund und Ziel der Neuregelung

In der Praxis hat sich in den letzten Jahren gezeigt, dass bei einer aulserfamiliaren Unterbrin-
gung, wie zB der Unterbringung in einer Pflegefamilie nach §§ 27, 33 SGB VI, die Hilfe flur
die Eltern oftmals endet. Diese werden lediglich im Kontext ihres Umgangsrechts und ihrer
Umgangspflicht begleitet, eine andere Form der Zusammenarbeit zwischen dem leistungs-
gewahrenden Jugendamt und den Eltern findet oftmals nicht statt. Durch die Neuregelung
sollen sie darin unterstitzt werden, ihre Erziehungsfahigkeit (wieder) zu erlangen, damit sie
ihr Kind wieder selbst erziehen konnen. Gerade bei Eltern, deren Kinder in einer Pflegefamilie
oder in einer stationaren Einrichtung aufwachsen, werden Beratungs- und Unterstitzungs-
leistungen als sehr bedeutend eingestuft, um einerseits Loyalitatskonflikte seitens der Kinder
zu vermeiden und anderseits die Wirksamkeit der Hilfe insgesamt zu fordern (vgl. BMFSFJ
Abschlussbericht ,Mitreden-Mitgestalten. Die Zukunft der Kinder- und Jugendhilfe®,
2020, 61; BT-Drs. 19/26107, 89).

ll. Inhalt der Neuregelung

Die Vorschrift raumt den Eltern, unabhangig davon, ob sie sorgeberechtigt sind oder nicht,
einen umfassenden Rechtsanspruch auf Beratung und Unterstlitzung sowie Forderung der
Beziehung zu ihrem Kind ein, wenn dieses in einer Pflegefamilie lebt. Die bisherige Regelung
in§ 37 Abs. 1 S. 1 SGB VIl aF war lediglich eine ,Soll-Regelung” (§ 37 Abs. 1 S. 1 SGB VIl aF:
.Bei Hilfen nach §§ 32 bis 34 und § 35a Absatz 2 Nummer 3 und 4 soll darauf hingewirkt
werden, dass die Pflegeperson oder die in der Einrichtung fur die Erziehung verantwortlichen
Personen und die Eltern zum Wohl des Kindes oder des Jugendlichen zusammenarbeiten.”
§ 37 Abs. 1 S. 3SGB VIl aF: ,Wahrend dieser Zeit soll durch begleitende Beratung und Un-
terstlitzung der Familien darauf hingewirkt werden, dass die Beziehung des Kindes oder Ju-
gendlichen zur Herkunftsfamilie gefordert wird.” [Hervorhebungen durch die Vert.]).

Diese Regelung wurde als nicht ausreichend erachtet, sodass den Eltern durch die Neurege-
lung in § 37 Abs. 1 SGB VIII nun ein Rechtsanspruch gegenltber dem Jugendamt zusteht.

Die Vorschrift stellt klar, dass Beratung und Unterstitzung der Eltern zur erfolgreichen Um-
setzung einer Ruckkehroption (innerhalb eines im Hinblick auf die Entwicklung des Kindes
vertretbaren Zeitraums) von Relevanz sind; dh, durch Beratung und Unterstitzung der Eltern
muss innerhalb dieses Zeitraums intensiv darauf hingearbeitet werden, dass diese ihr Kind
wieder bei sich aufnehmen und selbst erziehen konnen.

Bei dem im Hinblick auf die Entwicklung des Kindes vertretbaren Zeitraum kommt es auf
einen kindlichen Zeitbegriff an. Die Zeitspanne ist je kurzer, je kleiner das Kind ist (zwolf Mo-
nate bei einem Kind, das zzt. der Unterbringung bis zu drei Jahre alt war; 24 Monate bei einem
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Kind, das zzt. der Unterbringung tber drei Jahre alt war) (Wiesner/Wapler/Gallep SGB VIII,
6. Aufl. 2022, SGB VIII § 37 Rn. 23).

Aber selbst wenn eine Rickkehr nicht in Betracht kommt bzw. auf Dauer ausgeschlossen ist,
so ist es wichtig, dass Eltern dies akzeptieren lernen und ggf. konstruktiv — durch gelingende
Umgangskontakte — begleiten.

Denn auch wenn eine Rickfihrung in den elterlichen Haushalt nicht erfolgen kann, soll somit
die Beziehung des Kindes zur Herkunftsfamilie gefordert werden, indem insbesondere Hilfe-
stellung bei der Ausgestaltung und Durchfliihrung eines dem Kindeswohl entsprechenden
Umgangs geleistet wird.

In § 37 Abs. 2 SGB VIl findet sich eine Neuregelung zur Zusammenarbeit der Pflege- und
Herkunftseltern bei vollstationaren Hilfen, zu der das DIJuF FAQ ausgearbeitet hat.

FAQ zu § 37 Abs. 2 SGB VI

Was bedeutet das in § 37 Abs. 2 SGB VIl normierte Gebot der Zusammenarbeit zwischen
der Pflegeperson und den Eltern bei vollstationaren Hilfen? (Stand: 15.3.2022)

.§ 37 Abs. 2 SGB VIII

(2) Bei den in Absatz 1 Satz 1 genannten Hilfen soll der Trager der o6ffentlichen
Jugendhilfe die Zusammenarbeit der Pflegeperson oder der in der Einrichtung fur
die Erziehung verantwortlichen Person und der Eltern zum Wohl des Kindes oder
Jugendlichen durch geeignete Maltnahmen fordern. Der Trager der 6ffentlichen
Jugendhilfe stellt dies durch eine abgestimmte Wahrnehmung der Aufgaben
nach Absatz 1 und § 37a sicher.”

Gem. § 37 Abs. 2 SGB VIl besteht ein Gebot der Zusammenarbeit zwischen der Pflegeper-
son und den Eltern bei vollstationaren Hilfen. Diese Zusammenarbeit soll durch den Trager
der offentlichen Jugendhilfe durch geeignete Malknahmen gefordert werden. Die bisher gel-
tende Vorschriftin § 37 Abs. 1 S. 1 SGB VIII aF, in der lediglich festgelegt war, dass das Ju-
gendamt auf eine Zusammenarbeit hinwirken soll, wurde nun durch eine das Jugendamt ver-
pflichtende Vorschrift ersetzt.

Hintergrund fur diese Regelung ist, dass in der Praxis oft Probleme dadurch entstehen, dass
die Beteiligten unterschiedliche Vorstellungen im Hinblick auf die Fremdunterbringung ha-
ben: Auf der einen Seite stehen die Pflegeeltern, denen uU vermittelt wurde, dass das Kind
dauerhaft bei ihnen leben soll; auf der anderen Seite befinden sich die Eltern, bei denen der
Eindruck entstand, dass ihr Kind (bald) zu ihnen zurtuckkehren kann. Um dieser Entwicklung
vorzubeugen, soll durch eine Zusammenarbeit zwischen Eltern und Pflegeeltern Sicherheit,
Transparenz und Klarheit geschaffen werden (Meysen ua/Gallep Das neue Kinder- und Ju-
gendstarkungsgesetz — KISG, 2022, 148).

Die Forderung der Zusammenarbeit zwischen Eltern und Pflegeeltern hat das Jugendamt
durch eine abgestimmte Wahrnehmung der Aufgaben nach § 37 Abs. 1 SGB VIII (Beratung

Seite 6 von 49 www.dijuf.de



und Unterstltzung der Eltern) und § 37a SGB VIII (Beratung und Unterstitzung der Pflege-
person) sicherzustellen, zB durch die Begleitung der Herausnahmesituation und Gestaltung
des Hilfebeginns mit den Eltern und die Einbeziehung in den weiteren Hilfeverlauf. Auch
durch den Transport von Informationen zwischen Eltern und Pflegeeltern, die Benennung
einer Ansprechperson fir die Eltern, die Entwicklung eines Konzepts flr die Zusammenarbeit
mit dem Kind und vor allem auch eine Moderation durch das Jugendamt zwischen den Eltern
und den Pflegeeltern ist flir eine Zusammenarbeit und gemeinsame Verantwortungsuber-
nahme wichtig (LPK-SGB VllI/Berneiser, 8. Aufl. 2022, SGB VIIl § 37 Rn. 30 ff.). In der Be-
grundung zum Regierungsentwurf wird ausgefuhrt, dass die Foérderung der Zusammenarbeit
in unterschiedlicher Form auf jeden Einzelfall und die aktuelle Situation abgestimmt erfolgen
muss. Zwar kann das Jugendamt weder die Pflegeeltern noch die Eltern zu einer Zusammen-
arbeit verpflichten, es hat aber immer im Blick zu behalten, welche Informationen, Ge-
sprachsfihrung oder Unterstltzungsleistung die Zusammenarbeit befordern kann, und ent-
sprechend zu handeln (BT-Drs. 19/26107, 89). Die Art und Weise der Zusammenarbeit nach
§ 37 Abs. 2 SGB VIl sowie die damit im Einzelfall verbundenen Ziele sind gem. § 37c Abs. 4
S. 1 SGB VIl im Hilfeplan zu dokumentieren.
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C. Der fachliche Rahmen fur intensivere El-
ternarbeit: Systematisch Perspektive und
Beteiligung der Eltern anders und starker
mitdenken — wie geht das?

Im Folgenden werden die Diskussionsergebnisse aus der Fachgruppe mit Blick auf Stand und
Perspektiven einer intensiveren Elternarbeit in der Praxis skizziert.

Leitfragen zum Thema in der Fachgruppe waren:

° Was sind gute Erfahrungen, die Sie in der Arbeit mit den Eltern in den verschiedenen
Phasen des Hilfeverlaufs machen?

° Wie binden Sie Eltern ein mit welchen Konsequenzen? Wie gelingt die Ansprache von
Eltern, wie missen Angebote gestrickt sein?

° Positive Beispiele und Erfahrungsberichte — Wie kommen Sie weiter, was gelingt Ihnen
und konnen Sie teilen?

° Welche Erfahrungen und ldeen gibt es zum Einbezug von Externen (zB freie Trager)
bei der Arbeit mit Eltern?

° Welche Erfahrungen machen Sie in der Kommunikation mit anderen Abteilungen (zB

Allgemeiner Sozialer Dienst [ASD])?

Die Bearbeitung des Themas Arbeit mit Eltern in der Pflegekinderhilfe ist nicht neu, sondern
hat lange Tradition, firmiert unter unterschiedlichen Begriffen und zeigt eine Vielzahl an Dis-
kursen, Ansatzen und Methoden.

Im Folgenden wird als Einstieg der aktuelle Diskussionsstand zum Thema Elternarbeit kurz
skizziert (l.). Abschnitt Il. schlagt als Strukturierungshilfe die Reflexion zum Thema Elternar-
beit entlang eines Zeitstrahls zum Hilfeverlauf vor. In Abschnitt Ill. werden schliefslich Erfah-
rungen und Impulse aus der Fachgruppe zur intensiveren Arbeit mit Eltern geblndelt und an
konkreten Beispielen aus der Praxis illustriert.

. Was wir bereits wissen

Der Gesetzgeber hat die Position der Eltern in der Pflegekinderhilfe gestarkt. Auch in der fach-
lichen Debatte geht es schon lange nicht mehr um die Frage des ,Ob*, sondern des ,Wie".

Warum Zusammenarbeit mit Eltern?

Studien belegen, dass die Zusammenarbeit mit Eltern ein zentraler Gelingensfaktor von sta-
tionaren Hilfen ist, weil

° das Einverstandnis und die Beteiligung am Inpflegegabeprozess die Bereitschaft der
Eltern und Kinder erhoht, das Hilfeangebot anzunehmen;
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° Kinder sich eher auf Beziehungsangebote am neuen Lebensort einlassen konnen, wenn
die Unterbringung in der Pflegefamilie vonseiten der Eltern mitgetragen wird;

° Loyalitatskonflikten entgegengewirkt werden kann;

° die biografische Aufarbeitung und Versohnung fur die Entwicklung der Kinder und Ju-
gendlichen wichtig ist;

° die Zusammenarbeit (unabhangig von Ruckkehroptionen) und die Entwicklung der EL-
tern-Kind-Beziehung Chancen eroffnet;

° die Klarung von Ruckkehroptionen daran gebunden ist, dass an den Bedingungen, die
zur Herausnahme des Kindes geflihrt haben, gearbeitet wird.

Gleichwohl zeigen sich vielfaltige Herausforderungen in der Umsetzung der Zusammenar-
beit mit Eltern.

Herausforderungen in der Umsetzung der Zusammenarbeit mit Eltern

In der fachlichen Debatte wird — ebenso wie in den Diskussionen in der Fachgruppe — auf die
zT deutliche Diskrepanz zwischen der hohen fachlichen Bedeutung der Zusammenarbeit mit
Eltern und ihrer faktischen Relevanz in der praktischen Umsetzung hingewiesen. Diese Dis-
krepanz kann zustande kommen, weil

° verbindliche Konzepte und Rahmenbedingungen oftmals fehlen bzw. erst in Ansatzen
entwickelt sind;
° fachliche Unsicherheit zur Rolle von Eltern im Kontext von Pflegeverhaltnissen herrscht;

° Haltungen zu Relevanz, Bedeutung, Ziel und Zweck der Elternarbeit bei Fachkraften
diffus oder unklar sind;
° strukturelle Uneindeutigkeiten in/zwischen den Sozialen Diensten und fehlende perso-

nelle Ressourcen eine konstruktive Zusammenarbeit mit Eltern erschweren/verhindern;
° aufgrund der strukturellen Ungeklartheiten Eltern keine verbindlichen Ansprechpart-
ner:innen haben, die sie unterstutzen;
° Akquise, Beratung, Begleitung und Unterstltzung von Pflegeeltern eine intensive Zu-
sammenarbeit mit Eltern bislang zu wenig beachtet.

ll.  Zeitstrahl zum Hilfeverlauf als Strukturierungshilfe

Zur Strukturierung der Diskussion rund um das Thema intensivere Elternarbeit wurde in den
Sitzungen der Fachgruppe ein Zeitstrahl vorgeschlagen, der die verschiedenen Phasen des
Hilfeprozesses visualisiert (s. Grafik). Zu jedem Abschnitt lasst sich das Thema dann wiede-
rum strukturell und konzeptionell in den Blick nehmen.

1) Hilfeeingangsphase

2) Hilfeplangesprache

3) Ausgestaltung der Hilfe

4) Hilfewechsel/Hilfeabbruch/Leaving Care

Seite 9 von 49 www.dijuf.de



Grafik:
Zeitstrahl: Wodurch kann die Beteiligung der Eltern gestarkt werden an jeder Stelle des
Hilfeplanungsprozesses?

Beratung und Vorbereitung mit Eltern, Umgange & Kontakte, erneuter
I > das Gesprach an sich > 2 .
nformation zu Nt Hilfe und Unterstiitzung Einbezugder
Hilfemaoglichkeiten (ASD) UIECIE S athueteRUng Hexions und | bei
(= 3 Termine) Reflexions- un Eltern bei
beteiligungsorientiertes s Kommunikationsorte mit
Fallverstehen/Diagnostik Y?rStanthh' . den Eltern WeChseI/neuer
beteiligungsorientiert Hilfe
Antrag/Entscheidung vgl. KISG regelmaRig (ohne Anlass)
Hilfe ndard i alle Gesprache mit Eltern bei Riickkehr
Wunsch- und : (zB Telefonate und =S
UnSc 6 Monate Kontakte; Reflexion, wie Unterstutzung
Wahlreeh Makching Vorsicht Uberfrachtung die Umgénge laufen etc)

S o ~ o S — 4 ~

Der Weg in die Hilfe: In der Hilfeeingangsphase werden bereits entscheidende Weichen fir
den Verlauf der Hilfe gestellt. In dieser sensiblen Phase erfolgt — je nach Fallkonstellation —
die Beratung und Information der Eltern zu verschiedenen Hilfemaoglichkeiten mit ihren Vor-
und Nachteilen (bspw. § 34 SGB VIII, § 33 SGB VIII; Verwandten- oder Netzwerkpflege oA).
Hier spielt insbesondere ein beteiligungsorientiertes Fallverstehen bzw. eine beteiligungs-
orientierte Diagnostik gemeinsam mit den Eltern und jungen Menschen eine zentrale Rolle.
Bei der Entscheidung fur die Hilfeform und dem anschlieRenden Antrag sind die Eltern ein-
zubeziehen und auf ihre explizite Zustimmung muss hingearbeitet werden. Im zweiten Schritt
gilt es ebenso, die Eltern beim Matching mit konkreten Pflegefamilien einzubeziehen
(Wunsch- und Wahlrecht) und gemeinsam den Ubergang in die Hilfe zu gestalten (zB Ab-
schied, Probewohnen, Kennenlernen am Wochenende uA).

Hilfeplangesprache sind das zentrale beteiligungsorientierte Element in der Hilfeplanung.
Auch hier gilt es, die Eltern verstandlich und beteiligungsorientiert einzubeziehen — sowohl
in die Vorbereitung, das Gesprach an sich und eine Nachbereitung, dh mind. drei Termine.
Idealerweise findet zwei Mal im Jahr ein Hilfeplangesprach statt. Dabei gilt es, den Termin
des Hilfeplangesprachs nicht zu Uberfrachten; es braucht dartuber hinaus mehr und andere
Kommunikationsorte mit den Eltern (ebenso wie fur die anderen Beteiligten, jungen Men-
schen, Pflegeeltern, ...).

Der Block Ausgestaltung der Hilfe bietet eine breite Palette an Moglichkeiten der Kommu-
nikation und des Einbezugs der Eltern, die regelhaft und auch anlasslos erfolgen sollen, zB
mit Blick auf Umgange und Kontakte, Hilfe und Unterstitzung, Reflexions- und Kommunika-
tionsorte mit den Eltern. Es soll regelmafige (auch anlasslose) Gesprache mit Eltern geben
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(zB Telefonate und Kontakte; Reflexion, wie die Umgange laufen etc). Es muss klar geregelt
sein, wer mit den Eltern arbeitet, und ein Rickbezug zu den anderen Beteiligten und Fach-
kraften stattfinden.

Schliefslich gilt es auch, einen Blick auf den Abschluss der Hilfe zu werfen und zu prifen, ob
und wie die Beteiligung der Eltern an dieser Stelle gestarkt werden konnen. Hierbei kann es
um einen Hilfewechsel, den Abbruch der Hilfe, eine Riickkehr zu den Eltern und/oder auch
um das Thema Leaving Care gehen.

Der Zeitstrahl orientiert sich nicht an einem konkreten Dokument oder Empfehlungspapier,
sondern blndelt den Stand der Diskussion der vergangenen Jahre zu gelingenden Elementen
und Standards fur die Arbeit mit Eltern.

Dabei bezieht er sich sicherlich auf ,Leuchttirme®, die fachliche Standards vorschlagen und
als Handlungshilfe flir gute fachliche Arbeit dienen sollten, auch wenn sie in dieser Form
(noch) nicht Gberall umgesetzt werden oder umsetzbar sind. Quellen sind zB Empfehlungen
zur Hilfeplanung aus Rheinland-Pfalz (Landesjugendamt), Veroffentlichungen zur Zusam-
menarbeit mit Eltern aus dem Perspektive Institut (Dirk Schéfer), dem Handbuch Eltern in
den Hilfen zur Erziehung (Remi Stork), dem Praxishandbuch Zusammenarbeit mit Eltern in
der Heimerziehung (Moos/Schmutz) und Standards zur Hilfeplanung aus der Kommentierung
von Miinder ua (FK-SGB VIII/Schénecker/Meysen, 9. Aufl. 2022, SGB VIII § 36 Rn. 48 ff.).

lll. Konkrete Erfahrungen und Impulse zur intensiveren Elternarbeit
entlang des Zeitstrahls

1. Grundsatzliches in der Bearbeitung des Themas ,intensivere Elternarbeit”

Die Rechte der Kinder, Eltern und Pflegeeltern werden mit dem KJSG auf unterschiedliche
Weise gestarkt und sind dabei im Gleichgewicht zu halten und nicht gegeneinander auszu-
spielen. Dabei geht es darum, das gesamte System zu stabilisieren.

Den Teilnehmenden der Fachgruppe ist es wichtig zu betonen, dass es nicht schon durch
Formulierungen zum Problem gemacht werden darf, dass es Elternrechte und Kinderrechte
gibt. Sie pladieren fur mehr Neutralitat und Sachlichkeit: Es gibt Hirden und Herausforde-
rungen, wie sie in vielen Lebensbereichen existieren, und die Fachkrafte finden gemeinsam
mit den Familien Losungen, wenn Probleme auftauchen. Aufgabe der Fachkrafte ist es, an
dieser Stelle zu entdramatisieren: Die Kinder leben nicht zwischen zwei Familien, sondern
mit zwei Familien.

Nicht ob, sondern wie: Elternarbeit ist immer fachlich geboten, unabhangig vom (vorlau-
figen) Ergebnis der Perspektivklarung

Klar ist, dass intensivere Elternarbeit und Perspektivklarung eng miteinander verbunden sind
— dabeiist unabhangig vom Ergebnis der Perspektivklarung Elternarbeit immer mitzudenken.
Das gilt somit fur Falle, in denen eine Ruckfuhrung wahrscheinlich ist, und ebenso fur Falle,
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bei denen aktuell keine Ruckfihrung im Raum steht. Hier brauchen Eltern Unterstitzung und
Beratung im Umgang mit der (ggf. neuen) Situation (kinderlos Eltern sein).

Alte Zopfe abschneiden

Recht schnell wurde von den Kolleg:innen aus der Fachgruppe darum gebeten, nicht die
»Grundsatzfragen” der vergangenen Jahrzehnte zu stellen und zu diskutieren, sondern sich
auf den Austausch von positiven Erfahrungen der Teilnehmenden zu fokussieren: Denn die-
ser Austausch macht den Gewinn der Fachgruppe aus und auch Kolleg:innen aulRerhalb der
Fachgruppe, fir die diese Empfehlungen verfasst sind, sollen sich nicht mit den ,alten Zop-
fen* aufhalten (dazu gehoren die fachlichen Kontroversen der ,pro und contra Fraktionen*
darum, wie die Rechte der leiblichen und der sozialen Eltern und nicht zuletzt der Pflegekin-
der in Balance gebracht werden konnen, vgl. zB Kindler/Faltermeyer DJI Impulse 4/2017, 28;
grafische Darstellungen der Akteure mit einer Wippe uA). Beide Positionen raumen ein, dass
die Polarisierung — entweder Herkunftsfamilie oder Pflegefamilie — dem Wohl des Kindes
nicht gerecht wird. Eltern bleiben immer Eltern ihrer Kinder; daher muss es das Ziel sein, die
Eltern-Kind-Beziehung aufrechtzuerhalten und weiterzuentwickeln, unabhangig davon, ob
eine Ruckkehr anvisiert wird oder nicht. Konsens ist, dass es rechtliche Flexibilitat fir gute
Losungen im Einzelfall braucht, aber auch eine Qualitatsoffensive bei den ambulanten Hilfen
und der Begleitung fur Herkunftseltern notwendig ist.

Das Wohl des Kindes als Ausgangspunkt aller Uberlegungen: auch wenn der Fokus der
Beschaftigung auf den Eltern liegt, miissen Kind und weitere Akteure immer mitgedacht
werden

In der Fachgruppe ist schnell deutlich geworden, dass die Fokussierung auf die Eltern zu eng
ist. Im Sinne einer Verantwortungsgemeinschaft missen an den verschiedenen Stellen des
Einbezugs der Eltern alle weiteren Beteiligten (insb. der junge Mensch, auch die Pflegeeltern)
mit in den Blick genommen werden.

Eine Frage der Haltung: das Team fiir die Relevanz von Elternarbeit sensibilisieren

Zahlreiche Mitglieder der Fachgruppe berichten von Widerstand bei Kolleg:innen mit Blick
auf den Ausbau und die Intensivierung von Elternarbeit. Hier braucht es oftmals auch ein
Umdenken bei den Fachkraften im Team, ehe es in die Umsetzung von gesetzlichen Vorga-
ben gehen kann: Warum ist Elternarbeit wichtig und sinnvoll? Je nachdem, welche Bilder
jeder selbst von ,guter Familie” verinnerlicht hat, kann es an Bereitschaft, Wissen und Sen-
sibilitat fur das Thema fehlen. Hier zeigen sich bereits Veranderungen, die Haltungsfrage
bleibt aber eine Dauerbaustelle. Eine Sensibilisierung, Selbstreflexion und Einstellungsan-
derung kann zB durch Schulungen zur Haltung von den Fachkraften entstehen (,Warum
muss ich Eltern mit ins Boot holen, es lauft doch alles gut in der Pflegefamilie?“); dazu auch
die Frage der Aufgabenklarung: Wer macht was?).
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Impulse aus der Praxis: Reflexionsorte/Fortbildung flir Fachkrafte notwendig mit Blick auf
Haltungsfragen/Einbezug der Eltern

Hier werden im Rahmen von Qualifizierungskursen wie etwa des Landschaftsverbands
Westfalen-Lippe (LWL)/Landschaftsverband Rheinland (LVR) oder auch in anderen Bundes-
landern thematische Blocke angeboten, die ggf. auch unabhangig von einer vollstandigen
Zertifizierungsreihe buchbar werden sollten.

Deutlich wurde im Austausch in der Fachgruppe, dass daruber hinaus vorhandene Angebote
nicht bekannt waren und daher starker beworben werden sollten.

»Wer macht was und warum?“ — Wer ist im Amt zustandig fur die Elternarbeit und welche
Vor- und Nachteile konnen sich daraus ergeben?

Mit Blick auf die (Weiter-)Entwicklung der Elternarbeit ist es sinnvoll, vorab die Aufgaben-
teilung im eigenen Jugendamt zu klaren und auf Aus- und Nebenwirkungen hin zu reflektie-
ren.

Die Beratung und Unterstitzung der Eltern kann durch das Jugendamt selbst oder durch
einen geeigneten Leistungserbringer sichergestellt werden. Ubernimmt ein freier Trager die
Elternarbeit, sind entsprechende Vereinbarungen nach § 77 Abs. 2 SGB VIl abzuschliefzen.

Es gibt also ganz verschiedene Modelle, die sich auch in der Fachgruppe wiederfinden.

Da es diesbezliglich vom Gesetzgeber keine Vorgaben gibt, muss jedes Jugendamt entschei-
den, fur welches ,Modell* es sich entscheidet. Wichtig ist eine entsprechende Qualifikation
der Fachkraft, die die Elternarbeit durchfihrt. Ebenfalls wichtig ist es, dass den Eltern trans-
parent gemacht wird, wer ihr:e Ansprechpartner:in ist. Die Herausforderung besteht darin,
die Eltern zu motivieren, die Beratung und Unterstitzung anzunehmen, zusammenzuarbeiten
und offen und transparent zu sein. Dazu sind der personliche Kontakt und eine gewisse Ver-
trauensbeziehung, die erst entstehen und wachsen muss, unerlasslich.

Zudem gibt es weitere Akteure, die eine Rolle spielen konnen (zB Starkung ehrenamtlicher
Vormund:innen). Hier gilt es, Aus- und Nebenwirkungen fur alle Beteiligten im Blick zu be-
halten.

Impulse aus der Praxis: Vor- und Nachteile der verschiedenen , Zustandigkeitsmodelle®
Zustandigkeit beim offentlichen Trager:

Fuhrt das Jugendamt die Elternarbeit durch, so ist zu klaren, welche Abteilung oder welcher
Dienst die Aufgabe Gbernimmt (ASD, Pflegekinderdienst [PKD], ein neuer eigener Dienst/ein
neues Team?). Bedenken wurden geaulert, wenn die ASD-Fachkraft, die die Hilfeplanung
durchfuhrt, auch fur die Elternarbeit zustandig ist, weil es dann zu Schwierigkeiten in der
Offenheit und der Motivation der Eltern kommen kann. Demgegenuber gibt es auch Stimmen,
die es gerade wichtig finden, die Synergieeffekte nutzen zu konnen, die entstehen, wenn das
Jugendamt sowohl die Pflegeeltern als auch die Eltern betreut und begleitet.
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Impulse aus der Praxis: Vor- und Nachteile der verschiedenen ,Zustandigkeitsmodelle®
Zustandigkeit beim freien Trager:

In einigen Regionen werden freie Trager mit der Elternarbeit beauftragt (zB ProKind e. V.
Schwerin, Frau Schmidt-Wielepp). Dabei werden in hochstrittigen Fallen zwei Kolleg:innen
mit dem Fall betraut: ein:e Kolleg:in ist Ansprechpartner:in flr die Pflegeeltern und eine:r fur
die leiblichen Eltern. Die Konflikte tragen dann die Kolleg:innen untereinander aus, um eine
gute Losung fir das Kind zu finden. Dieses Arrangement hat sich bewahrt.

Unabhangig davon, wer die Elternarbeit durchfihrt, sind ein regelmafiger Austausch zwi-
schen den verschiedenen mit dem Fall befassten Fachkraften (ASD, PKD, Fachkraft fur die
Elternarbeit, freier Trager) zwingend notwendig.

Einbindung der Eltern in die Vorbereitungsseminare fiir Pflegeeltern, Thema doppelte
Elternschaft von Anfang an offensiv benennen

Es gibt an verschiedenen Orten Uberlegungen dazu, wie Eltern auch schon in die Pflegeel-
tern-Vorbereitung einbezogen werden konnen. Damit lasst sich zukunftigen Pflegeeltern von
Anfang an vermitteln, dass die Eltern auch im Verlauf der Vollzeitpflege eine Rolle spielen
werden und es wird bereits eine Akzeptanz fiir die Zusammenarbeit hergestellt. Angste und
Unsicherheiten der Pflegeeltern konnen ebenso aufgegriffen und bearbeitet werden.

Das Thema ,doppelte” Elternschaft sollte explizit Eingang finden in die Bewerber- und Vor-
bereitungsseminare und auch immer wieder Thema sein bei den Fort- und Weiterbildungen.

Impulse aus der Praxis: Film ,Kinderlos Elternsein® (Lkr. Regen)

Ein Jugendamt (Lkr. Regen) nutzt dafluir das ,,Wuppertaler Medienprojekt: Kinderlos Eltern-
sein“: Dabei handelt es sich um einen Film Uber Herkunftseltern von Kindern in Pflegefami-
lien. Dieser Film wurde in die Vorbereitungsseminare fir zuklnftige Pflegeeltern mit aufge-
nommen und lost bei den Bewerber:innen nicht nur kognitiv, sondern auch emotional viel
aus, an das sich in der weiteren Arbeit gut anknupfen lasst:

www.medienprojekt-wuppertal.de/kinderlos-eltern-sein-ein-film-ueber-herkunftseltern-
von-kindern-in-pflegefamilien, Abruf: 6.6.2024.

Impulse aus der Praxis: Eltern zu Wort kommen lassen, ohne sie zu beschamen
(Frau Dunkel, SUA Muanchen)

Eine andere Erfahrung zeigt, dass trotz mehrfacher Versuche, Eltern zur Teilnahme an dem
Bewerberseminar zu motivieren, was nicht gegluckt ist, weil die Eltern dies nicht wollten. In
der Vergangenheit hat das SUA Minchen mit einer Art ,,Zwischenweg® gearbeitet, der gut
funktioniert hat, bei dem eine Mutter einen sehr personlichen Brief an ihr Kind geschrieben
hat, das in einer Pflegefamilie lebt. In diesem Brief hat die Mutter erklart, warum ihr Kind in
einer Pflegefamilie lebt und was sie sich von den Pflegeeltern gewlnscht hat und inwieweit
diese Winsche umgesetzt werden konnten.

Seite 14 von 49 www.dijuf.de



http://www.medienprojekt-wuppertal.de/kinderlos-eltern-sein-ein-film-ueber-herkunftseltern-von-kindern-in-pflegefamilien
http://www.medienprojekt-wuppertal.de/kinderlos-eltern-sein-ein-film-ueber-herkunftseltern-von-kindern-in-pflegefamilien

Impulse aus der Praxis: Eltern direkt zu Wort kommen lassen
(Frau Schmidt-Wielepp, freier Trager ProKind e. V., Schwerin)

Beim freien Trager ProKind e. V., Schwerin, kommt tatsachlich eine Herkunftsfamilie mit zum
Pflegeelternkurs und berichtet dort selbst davon, was sie gut und was sie schlecht fanden im
Zusammenhang mit der Inpflegegabe ihres Kindes und stellen sich dann den Fragen der Pflege-
elternbewerber:innen.

Fiir die Arbeit mit Eltern ist Expertise zu einzelnen fachlichen Themen hilfreich (zB psy-
chische Erkrankung/Sucht)

Impulse aus der Praxis: Gesprache mit erkrankten Eltern
(Herr Mtiller, Stadt Erkelenz)

Um ein Verstandnis fur die Situation von Eltern zu schaffen, sieht es das JA Erkelenz fur die Arbeit
mit den Eltern als sehr wichtig an, auch Uber bestimmte schwierige Themen wie Suchterkran-
kungen oder psychische Erkrankungen aufseiten der leiblichen Eltern zu sprechen. Das Ver-
standnis und Wissen zu Suchterkrankungen bei den Fachkraften ist dabei ein entscheidender
Faktor. Viele Fachkrafte haben im Arbeitsalltag immer wieder mit Eltern mit psychischen Erkran-
kungen zu tun. Hilfreich konne im Umgang mit psychisch erkrankten Eltern sein, die Krankheit
als gegeben anzusehen und eben auch dartber zu sprechen, ohne die Krankheit zu beschonigen.
Ein Gesprach mit einer Therapeutin hat den Fachkraften gezeigt, dass es durchaus — sowohl bei
psychischen Erkrankungen als auch bei Suchterkrankungen — moglich ist, dass die erkrankten
Eltern diese Krankheiten dahingehend ,,steuern® konnen, dass sie — bspw. im Umgang mit ihrem
Kind — nicht zu einer Gefahrdung fuhren. Entscheidend dabei ist jedoch, die Erkrankung und deren
mogliche Auswirkungen miteinander zu besprechen und das Thema nicht zu tabuisieren.

Impulse aus der Praxis: Gute Erfahrungen Vernetzung mit dem Gesundheitsamt/psychoso-
ziale Beratung
(Frau Meents, Lkr. Regen)

Das Gesundheitsamt im Landratsamt Regen befindet sich im gleichen Gebaude wie die
Bezirkssozialarbeit (BSA) und der PKD. Das Team des Gesundheitsamts ist multipro-
fessionell aufgestellt und kann sowohl BSA als auch PKD im Rahmen des Gesundheits-
dienstgesetzes im Umgang mit fachlichen Themen wie Sucht oder (mogliche) psychi-
sche Erkrankung der Eltern beraten oder Termine zB im Fall einer Inobhutnahme (ION)
begleiten und daruber die Eltern in ihren Bedarfen gut absichern. Auch kann Uber das
Team des Gesundheitsamts auch kurzfristig eine arztliche Expertise eingeholt werden.
Des Weiteren bieten wir Eltern, die unter gesetzlicher Betreuung stehen und so in Behor-
denangelegenheiten vertreten werden, an, sich durch diese bei fur sie kritischen Terminen
begleiten zu lassen. Die gesetzlichen Betreuer:innen kdnnen gute Ubersetzungsarbeit leisten
und den Eltern das Gefuhl geben, dass sie nicht alleine sind. In Ausnahmefallen haben wir
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auch Rechtsanwaltiinnen miteingeladen, um im Vorfeld einer Gerichtsverhandlung oftmals
Missverstandnisse seitens der Eltern ausraumen zu konnen.

Sicherung/Umsetzung der Perspektivklarung als Querschnittsfrage

Als besonders herausfordernd erleben die Mitglieder der Fachgruppe die Dringlichkeit der
Perspektivklarung, die durch das KISG weiterhin gesetzlich vorgeschrieben ist. Fragen dazu

waren:

° Wie erklaren wir, was gerade passiert, mit Blick auf Kinder/Eltern/Pflegeeltern, ohne
grolde Verunsicherung zu schaffen?

° Zum Kerngeschaft professionellen Handelns: Kinder, Pflegeeltern und Eltern brauchen

ganz viel Struktur und Klarheit. Was muten wir den Beteiligten zu?

Diese Entscheidungen zu treffen, stellt oftmals eine Uberforderung fiir Fachkrafte dar. Wie
kann es hier gelingen, Fachkrafte zu unterstitzen? Wie schafft man mehr Kontinuitat und
mehr Sicherheit? Wie nimmt man den Druck aus dem System raus? Dabei geht es explizit
nicht nur darum, die Elternrechte zu starken, sondern um die Frage, wie man das Systems als
Ganzes starken kann.

Folgen fiir Stellenbemessung

Wie bei allen Neuerungen durch das KJISG hat auch die Umsetzung einer intensiveren Eltern-
arbeit Folgen fir die Stellenbemessung. Vor dem Hintergrund der hohen Fluktuation und
generell schwierigen personellen Ausstattung in vielen Diensten braucht es Hinweise, wel-
cher Zeitaufwand fur welche Aufgaben zu bemessen ist. Bei einzelnen Praxisimpulsen sind
Zeitwerte hinterlegt.

Impulse aus der Praxis: Auszug aus Konzept und Arbeitstatigkeiten bei ProKinde. V.,
Schwerin

Im Anhang hat Frau Schmidt-Wielepp Hinweise fur konkrete Aufgaben und Zeitkontingente
im Rahmen der Elternarbeit des freien Tragers ProKind e. V. als Orientierung zur Verfligung
gestellt (vgl. Anh. 2).
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HILFEEINGANGSPHASE: Was sind gute Erfahrungen, die Sie mit den Eltern in der
Falleingangsphase machen? Was brauchen alle Beteiligten in dieser sensiblen

Phase?

Beratung und Vr()jrbe(r;eitun“g I:“it EIFer:"r Umgénge & Kontakte, erneuter
Information zu o .esprac an.5|c Hilfe und Unterstiitzung Einbezugder
Hilfemaglichkeiten (ASD) Uhcdie Haehtireitung :
i 8 (=3 Termine) Reflexions- und Eltern bei
beteiligungsorientiertes Kommunikationsorte mit
andli chsel/neuer
Fallverstehen/Diagnostik \_’?rs’tandh?h' E den Eltern Wechse / el
beteiligungsorientiert Hilfe
Antrag/Entscheidung vgl. KISG regelmaRig (ohne Anlass)
Hilfe Gesprache mit Eltern i R
: Standard mind. alle ( BpTl Fs d bei Riickkehr
Wunsch- und 6 Monate S Unterstlitzung
Kontakte; Reflexion, wie

Wabhlrecht/Matching

Vorsicht Uberfrachtung die Umgange laufen etc)

~ 7 o = g S g o

Die Falleingangsphase stellt eine kritische und hochemotionale Phase dar, da haufig eine
langere bzw. vorbereitete Anbahnungsphase nicht moglich ist (bspw. Inobhutnahmen, Be-
reitschaftspflege). Zentrale Fragen, die sich in dieser Phase stellen, sind:

° Wie schafft man es, bei den Eltern am Anfang der Hilfe Akzeptanz herzustellen?
° Wie schafft man es, die Eltern in die Perspektivklarung miteinzubeziehen?
° Wie schafft man eine Atmosphare, um gute Entscheidungen treffen zu kénnen?

Aus der Fachgruppe wurden dazu verschiedene Uberlegungen angestellt und auch schon
Beispiele guter Praxis vorgestellt, die im Folgenden skizziert werden.

Anbahnung einer Verantwortungsgemeinschaft im Kontext von Inobhutnahmen

Impulse aus der Praxis: Besuchskontakte in der Bereitschaftspflegesituation, vorbereitete
Infos (Fotoalbum, Steckbrief)
(Herr Mdiller, JA Erkelenz; Frau Koch, StJA Dresden)

Als positiv wurde von Herrn Muiller berichtet, dass sich zB in einer Bereitschaftspflegesitua-
tion vieles Uber die Besuchskontakte, die zu Beginn der Hilfe in Erkelenz immer begleitet
stattfinden, entspannt. Dort kann es gut gelingen, zwischen Eltern und Bereitschaftspflege-
eltern eine kleine Verantwortungsgemeinschaft hinzubekommen, wenn man sich bspw. tber
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Alltaglichkeiten wie Essen/Windeln oA unterhalt (,Welche Schokolade isst das Kind am
liebsten? Welche Windeln tragt es? Welches Gemlise mag es gar nicht?®).

Herr Mdiller berichtet weiter, dass es auch positiv wirke, wenn im Fall einer ION die Bereit-
schaftspflegefamilie ein kleines Fotoalbum macht, zB vom Zimmer, Hund etc. Durch dieses
Fotoalbum kann man in der ION-Situation dem Kind und auch den Eltern schon einmal zei-
gen, wo das Kind hinkommt (Tipps von Frau Lattschar); dies stellt eine kleine glinstige Art
dar, den PKD bzw. die zustandigen Fachkrafte als ,Friedensstifter” einzufuhren. Der erste
Kontakt/Eindruck ist der entscheidende fur den weiteren Verlauf.

In weniger kurzfristigen Settings wird es auch als wertvoll empfunden, wenn Kennlern-
gesprache zwischen Eltern und Pflegeeltern stattfinden konnen, noch bevor das Kind die
Pflegefamilie kennenlernt.

Impulse aus der Praxis: Gestaltung der Schlisselsituation ,erste Begegnung®
(Herr Mdller, JA Erkelenz)

Wie es gelingen kann, gleich zu Beginn einer Hilfe eine Verantwortungsgemeinschaft und
echte Kooperation zwischen allen Beteiligten zu schaffen, beschreibt Herr Miller (s. Konzept
.Das Unmogliche schaffen wollen — Zur Zusammenarbeit ,verdammte’ Pflegekindernetz-
werke” im Anh.).

Ehrliche Kommunikation mit den Eltern: Eltern von Beginn an informieren und einbinden,
um Akzeptanz fir die HilfemaRnahme zu erhéhen

Unumganglich ist es auch, den Eltern, gerade in Fallen von ION, genau zu erklaren, warum
das Kind in Obhut genommen wurde. Die Praxis zeigt, dass diese Information den Eltern ge-
genuber zu oft ausgeklammert wird, was dann auch zu Irritationen in Bezug auf die Perspek-
tivklarung/Ruckfuhrung fuhren kann.

Impulse aus der Praxis: Aktives Einbinden von Eltern
(FrauLaukens, JA Kleve)

Vor allem in kritischen Fallen sei es gut, die Eltern einzubinden, zB dadurch, dass die Eltern
ihr Kind selbst zum Jugendamt bringen, wenn das Kind in die Bereitschaftspflege gebracht
werden muss, damit das Jugendamt nicht bei den Eltern zu Hause ,eindringen® muss.
Dadurch wird eine gute Atmosphare geschaffen. Sie bitten die Eltern zB auch, einen kleinen
Steckbrief (Rituale, Essen) Uber das Kind auszufullen fur die Pflegeeltern. Auch das erhoht
die Akzeptanz der Hilfe. Die Eltern konnen etwas dazutun, dass es dem Kind gut geht. Es
sollte dann auch schnellstmoglich ein erster Besuchskontakt stattfinden, was ebenfalls als
aulderst hilfreich empfunden wird.
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Impulse aus der Praxis: Aktives Einbinden von Eltern
(Frau Kuch, JA Leipzig)

Halten Herkunftseltern regelmalig Kontakt zu ihrem Kind und schatzen es die Fachkraft des
ASD, des PKD sowie die bisherigen bezugsbetreuenden Fachkrafte und ggf. der bzw. die
Vormund:in als forderlich flr das betreffende Kind ein, wird im Vorfeld einer angestrebten
Vermittlung mit den Eltern besprochen, wie der Kontakt perspektivisch gestaltet werden
kann. Ziel der Beratung von Herkunftseltern ist, dass sie ihrem Kind Offenheit beztglich der
anstehenden Vermittlung signalisieren. Idealerweise sind sie in der Lage, ihrem Kind beim
letzten Kontakt vor der Anbahnung zu vermitteln, dass es im elterlichen Interesse ist, dass
sich das Kind auf die Pflegeeltern einlassen kann. Zudem wird der Kontaktrhythmus bereits
in Vorbereitung auf die Anbahnung soweit reguliert, dass er dem Intervall entspricht, der
auch im Verlauf des angestrebten Pflegeverhaltnisses Bestand haben wird. Ublicherweise
finden Umgangskontakte im Rahmen unbefristeter Pflegeverhaltnisse einmal im Monat in
Form von Spielkontakten statt.

Ein Abbruch der Kontakte zur Herkunftsfamilie vor, wahrend oder nach der Vermittlung ist
zu vermeiden, wenn sie feste Bestandteile des bisherigen Fallverlaufs waren. Ein Abbruch
der Kontakte im Zusammenhang mit dem Wechsel in eine Pflegefamilie stellt flr das Kind
einen Loyalitatskonflikt dar, der die Integration in die neuen Lebensbezlige erschweren
wiurde. Gleiches gilt fur einen evtl. Kontaktaufbau in Konstellationen, in denen bis zur Ver-
mittlung kein personlicher Kontakt stattgefunden hat.

Weiterhin findet als ein wesentlicher Bestandteil in Vermittlungsprozessen ein begleitetes
Kennenlernen zwischen Herkunftseltern und Pflegebewerber:iinnen statt, insbesondere
wenn die Herkunftseltern Umgangskontakte zu dem Kind halten. Das Kennenlernen der El-
tern wird dabei so organisiert, dass es noch vor dem personlichen Kennenlernen des Pflege-
kindes stattfindet. Ziel ist — neben dem Kennenlernen der Eltern — eine sichere Basis fur das
Pflegekind zu schaffen.

Kinder miissen im Mittelpunkt bleiben: Angste nehmen durch Transparenz und kind-
gerechte Erklarungen

Die Fachkraft sollte in diesen schwierigen Settings nicht nur die Eltern, sondern vor allem
auch das Kind im Blick haben: Die Erfahrung zeigt, dass gerade bei der ION den Kindern die
Situation gar nicht erklart wird, oder auch bei Ruckfihrungen. Was bedeutet das aus kindli-
cher Perspektive, wie erklaren wir es ohne Schreckgespenster?

Einbindung des Pflegekinderdienstes in die Hilfeeingangsphase

Im Vorfeld der Entscheidung fur eine Hilfeform gilt es, die Eltern Uber die unterschiedli-
chen Hilfearten zu informieren und zu beraten. Eine gemeinsam getragene Entschei-
dung erhéht die Akzeptanz und den Erfolg des Hilfeverlaufs.
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Impulse aus der Praxis: Vorstellung der Hilfeform ,Pflegefamilie” Gber die Kolleg:innen des PKD
(Frau Meents, Lkr. Regen)

Im JA Regen werden in der Hilfeeingangsphase die Kolleg:innen des PKD mit eingebunden,
um den Eltern das Konstrukt ,Pflegefamilie® vorab zu erklaren. Es wird dann ein Hausbesuch
durchgeflihrt bei den leiblichen Eltern, um auch die ,Pflegefamilie” als eine Art der Hilfeform
vorzustellen. Die leiblichen Eltern erhalten dann eine Visitenkarte des PKD, um sich bei
Fragen an die Mitarbeitenden wenden zu konnen, gerade wenn die Frage ansteht, welche
Hilfeart im konkreten Fall die ,richtige® ist.

DAS HILFEPLANGESPRACH (HPG) als zentraler Ort fiir die Beteiligung von Eltern

Beratung tind Vorbereitung mit Eltern, Umgénge & Kontakte, erneuter
Information zu da:js:essra;::; an _i'Ch Hilfe und Unterstiitzung Einbezug der
Hilfemaglichkeiten (ASD) Ll e Heiche i | bei
(= 3 Termine) Reflexions- un Eltern bei
beteiligungsorientiertes o Kommunikationsorte mit
Fallverstehen/Diagnostik \.n.erstandhf:h, . den Eltern WeChseI/neuer
beteiligungsorientiert Hilfe
Antrag/Entscheidung vgl. KISG regelmaRig (ohne Anlass)
Hilfe s mindealle Gesprache mit Eltern bei Riickkehr
Wansehtund : (zB Telefonate und =
unsch- un 6 Monate Unterstutzung

Wahlrecht/Matching

Seite 20 von 49

Vorsicht Uberfrachtung

Kontakte; Reflexion, wie
die Umgénge laufen etc)

e e

www.dijuf.de



Ersthilfeplangesprach fiir Transparenz und Erwartungsklarung

Impulse aus der Praxis: ,Ersthilfeplangesprach®
(Frau Meents, Lkr Regen)

In einem Jugendamt findet ein sog. Ersthilfeplangesprach statt, bei dem die Hilfe von der
BSA (vergleichbar mit dem ASD in anderen Regionen) in den PKD ubergeht. Dabei hat es
sich gut bewahrt, wenn es diesbezlglich ein Vorbereitungstreffen mit den leiblichen Eltern
gibt, wo es auch darum geht zu wurdigen: ,Was haben die Eltern auch geleistet? Wo sind
ihre Grenzen?“, um dann zu schauen, wie der eigene Bedarf mit Blick auf das bestehende
bzw. beginnende Pflegeverhaltnis ist. Aber auch um die Frage nach Verhaltenserwartun-
gen zu klaren, also ,Was wird von mir als Elternteil erwartet?*

Ferner hat es sich als hilfreich erwiesen, die Eltern vor dem Hilfeplangespach dartber zu
informieren, welche Struktur dieses hat und welche Themen dort bearbeitet werden. Sowohl
mit Blick auf die Orientierung als auch mit Blick auf die Umgangsgestaltung.

4. AUSGESTALTUNG DER HILFE: Wo gibt es neben dem Hilfeplangesprach regel-
mafige und ggf. auch anlasslose Reflexions- und Kommunikationsorte fiir Eltern?

Beratung tind Vorbereitung mit Eltern, Umgénge & Kontakte, erneuter
Information zu dadsges;raﬁlg an:nch Hilfe und Unterstiitzung Einbezugder
Hilfemoglichkeiten (ASD) e Relleiohs iri El bei
(= 3 Termine) eflexions- un tern bei
beteiligungsorientiertes o fee Kommunikationsorte mit
Fallverstehen/Diagnostik \.u.erstandll.ch, . den Eltern WeChsel/neuer
beteiligungsorientiert Hilfe
Antrag/Entscheidung vgl. KISG regelmaRig (ohne Anlass)
Hilfe s mindalle Gesprache mit Eltern bei Riickkehr
Wunsch- und : (zB Telefonate und =
lptalel 6 Monate Kontakte; Reflexion, wie UnterStUtzung
hl i ~ 2 g
Wahlrcclit/Matcring Vorsicht Uberfrachtung die Umgénge laufen etc)

N .

Wahrend der laufenden Hilfegewahrung geht es meist in erster Linie um die Gestaltung der
Kontakte und Umgange zwischen den leiblichen Eltern und ihren in Pflegefamilien lebenden
Kindern. Aber auch innerhalb dieser Zeitspanne bedeutet Elternarbeit mehr als nur die Be-
gleitung und das Reflektieren dieser Umgangskontakte. Gerade im Hinblick auf die Perspek-
tivklarung und eine evtl. Rickfuhrung ist es von groléer Bedeutung, mit den Eltern (weiter)
zu arbeiten, insbesondere an der (Wieder-)Herstellung der Erziehungsfahigkeit. Doch auch
in Fallen, in denen eine Riuckfuhrung (zunachst) nicht in Betracht kommt, ist es wichtig, die
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Beziehung zwischen Eltern und Kindern zu fordern und bei den Eltern eine Akzeptanz fur die
(evtl. dauerhafte) Fremdunterbringung zu schaffen.

In der Fachgruppe wurden verschiedene Ideen und Praxisbeispiele vorgestellt und diskutiert,
die wahrend der Ausgestaltung der Hilfe im Rahmen der Elternarbeit als hilfreich und ge-
winnbringend, aber auch herausfordernd, angesehen werden.

Beteiligung sichern und Orte fiir Eltern schaffen: Gruppenangebote fiir Eltern

Von Anfang an war in der Fachgruppe das Interesse an Ideen und Beispielen grof3, wie man
die Eltern erreichen und ihnen ein gutes, niedrigschwelliges Angebot machen kann, das in
die Verwaltung integriert werden kann.

Als sehr positiv und gleichzeitig herausfordernd in der Umsetzung und Etablierung werden
Gruppenangebote fur Eltern eingeschatzt.

Impulse aus der Praxis: regelmaRiges Gruppenangebot
(Frau Dunkel, SUA Munchen)

Das StUA Minchen bietet seit Jahren Elterngruppen an, die 14-tagig Uber ein halbes Jahr
angeboten werden (aber durchaus auch fortlaufend von den Eltern besucht werden konnen).
In diesen Gruppen ist Schweigepflicht vereinbart und es geht vor allem darum, die Eltern als
Gesamtperson anzuschauen und nicht nur auf deren Erziehungsfahigkeit zu blicken. Es geht
dabei viel um Ressourcen und Kompetenzen der Eltern und dadurch entsteht auch die
Chance, das Erlebte in der Gruppe auf das eigene Familienleben zu Ubertragen. Auch bezo-
gen auf den Gesamtkontext konnen diese Gruppenangebote positive Effekte haben, zB in
Bezug auf die Mitarbeit im Hilfeplangespach. Die Kolleg:innen, die diese Elterngruppen an-
bieten und begleiten, haben alle Zusatzausbildungen und arbeiten viel mit Methoden aus der
Familientherapie. Die wichtigsten Themen sind: die eigene Herkunftsgeschichte, Partner-
schaft und Elternschaft, Geschwisterkonflikte (wenn zB ein Kind in einer Pflegefamilie lebt
und das andere bei den leiblichen Eltern), schwieriges Verhalten von Kindern und Jugendli-
chen, vor allem im Kontext FASD, Schule, Pubertat, Entfremdung. Sehr lesenswert ist die
ausflhrliche Darstellung des Konzepts in einer Veroffentlichung von Frau Dunkel und Kol-
leg:innen, das im Anhang zu finden ist. Geschrieben fir den stationaren Kontext, wird das
Konzept im Grundprinzip auch aktuell so in der Pflegekinderhilfe umgesetzt und ist nicht ver-
altet (auch wenn bereits 2003 veroffentlicht).

Impulse aus der Praxis: Herkunftselterntreff
(Frau Schmidt-Wielepp, ProKind e. V., Schwerin)

Der freie Trager ProKind e. V., Schwerin, hat von Anfang an die Elternarbeit mit angeboten.
Diese adressiert sich jedoch nicht nur an die Eltern, sondern an die gesamte Herkunftsfamilie
(also auch Geschwister, Grolseltern etc). Hier wird eine Gruppenarbeit angeboten, die vier-
teljahrlich stattfindet. Es kommen immer wieder neue Eltern hinzu, andere ziehen sich wieder
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zurlick. Es finden auch gemeinsame Aktivitaten statt, um sich von den Themen Schuld/Scham
zu befreien und ein alternatives Standing/eine alternative Selbstwahrnehmung fir sich zu
entwickeln. Einmal pro Jahr findet ein gemeinsames Fest unter Beteiligung von Herkunftsfa-
milie und Pflegefamilie statt, bei dem alle Beteiligten aufeinandertreffen, sich auch vernetzen
und das Thema eine gewisse Normalitat erfahrt. (Ein Steckbrief zu diesem Angebot findet
sich in Anh. 2).

Beteiligung sichern und Orte fiir Eltern schaffen: Kurse fir Eltern

Impulse aus der Praxis: Gruppenangebote von PiB (Pflegekinder in Bremen gGmbH)

.PiB bietet Eltern die Moglichkeit, regelmalig an einem Gruppenangebot teilzunehmen, um
dort ihre besondere Situation als ,Eltern ohne (anwesendes) Kind‘ zu reflektieren und zu be-
arbeiten. Die Teilnahme an dieser Gruppe bietet Eltern die Erfahrung, dass sie mit oftmals
sehr belastenden und schmerzhaften Erfahrungen nicht alleine sind. Der Austausch mit an-
deren Betroffenen kann ein erster Schritt sein, sich mit der eigenen Lebenssituation kritisch
auseinanderzusetzen. Die Gruppe wird kontinuierlich von einer PiB-Fachkraft flr Elternbera-
tung sowie einer Honorarkraft mit familientherapeutischem Hintergrund begleitet. Eine wert-
schatzende und ressourcenorientierte Grundhaltung ermoglicht es den Eltern, vertraute
Schutzmechanismen aufzugeben und den Blick darauf zu richten, in welcher Weise sie selber
an der Entstehung ihrer Situation beteiligt waren und sind. Diese Arbeit erfolgt nicht mit dem
Ziel einer Schuldzuweisung. Eltern sollen vielmehr in einem sanktionsfreien Raum die Mog-
lichkeit erhalten, Geflihle wie Trauer und Schmerz zulassen zu durfen, um dadurch die Fa-
higkeit zu mehr Selbstverantwortung fur das eigene Leben zu entwickeln. Dabei werden
auch die Reaktionen von Eltern auf Konflikt- und Belastungssituationen thematisiert. Unter-
stUtzt durch die Gruppenleitung und andere Teilnehmerlnnen werden Sprachregelungen er-
arbeitet, durch die auch im Gesprach zwischen Eltern und Kindern deutlich werden kann, dass
sich die Eltern in verantwortlicher Weise mit den Geschehnissen der Vergangenheit ausei-
nandersetzen. Eltern werden angeleitet, bei Besuchskontakten gemeinsam mit ihren Kindern
bedeutsame Bestandteile und Stationen der Familienbiografie zu betrachten.” (aus der ,Kon-
zeption Elternberatung® von PiB, abrufbar unter www.pib-bremen.de)

Orte der Begegnung von Eltern und Pflegeeltern

Impulse aus der Praxis: Austauschforum ,Unser Kind hat viele Eltern — Ein Forum der Be-
gegnung zwischen Pflege- und Herkunftseltern*
(Frau Hecht-David, JA Neumdinster)

Frau Hecht-David berichtet von einem halbjahrlichen Austauschforum auf Einladung durch
den PKD der Stadt Neumtunster. Teilnehmende sind vom PKD ausgewahlte Pflegeeltern und
leibliche Eltern, die nicht durch ein Pflegekind verbunden sind. Ziel ist die Forderung der Ko-
operation zwischen Pflege- und Herkunftseltern (sowie PKD) und der konzeptionellen Zu-
sammenarbeit. Das Angebot versteht sich als Forum der Begegnung als Ort eines hierarchie-
freien Austauschs zwischen Pflegeeltern, Herkunftseltern und Fachkraften des PKD. Uber
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die Treffen sollen Verstandnis der Beteiligten flreinander, gegenseitiger Respekt, Wert-
schatzung, Akzeptanz, und Transparenz entwickelt und gefordert werden. Darlber hinaus
soll die kindliche Entwicklung gemeinsam unterstutzt und Loyalitatskonflikten vorgebeugt
werden. Moderiert und angeleitet werden die Abende durch den PKD in einem angemieteten
neutralen Ort. Leitfragen/Leitthemen werden angeboten und/oder fir die nachste Veranstal-
tung aus den Vorschlagen der Teilnehmer:innen heraus formuliert. Das Konzept orientiert
sich ua an den sog. trialogischen Psychoseseminaren der Sozialpsychiatrie (Dr. T. Bock/D.
Buck), in der Betroffene und Angehorige psychisch kranker Erwachsener sowie Fachkrafte
einander auf Augenhohe begegnen, um die Hilfekonzepte und Angebote bedulrfnisorientiert
weiterzuentwickeln. (Kontakt s. Anh.)

Sicherstellung eines anlassunabhangigen Infoflusses und Austauschs mit Eltern

Als ein Bestandteil guter Elternarbeit wurde in der Fachgruppe das Sicherstellen eines an-
lassunabhangigen Informationsflusses und Austauschs mit den Eltern benannt. Hier konnen
vielfaltige verschiedene Formen zum Tragen kommen, die in diesem Papier bereits skizziert
wurden. Dabei steht die Haltung im Vordergrund, dass Eltern ein zentraler wichtiger Faktor
fur das Gelingen von Pflegeverhaltnissen darstellen und daher in der Umsetzung und im
Verlauf der Hilfe immer mitgedacht werden mussen. Hier gilt es, verschiedene Formen und
Varianten von Kontakt auszuprobieren.

Beteiligungs- und Beschwerdestrukturen fur Eltern sichern

Auch Beteiligungs- und Beschwerdestrukturen fur Eltern gilt es im Hilfeverlauf zu organisie-
ren. Die von den Teilnehmenden gemachten Erfahrungen und Aktivitaten bezogen auf die
Arbeit mit Eltern konnen auch hier Impulse setzen, die eigenen Angebote zu reflektieren oder
auf Eltern auszuweiten (zB im Rahmen der Erarbeitung des Konzepts zur Sicherung der
Rechte des Kindes und zum Schutz vor Gewalt, das explizit die Themen Beteiligung und Be-
schwerde beinhaltet und auch die Eltern einbeziehen sollte).

Rechteratgeber fiir Eltern

Ahnlich wie die aktuell viel diskutierten Rechtekataloge fiir junge Menschen finden sich in
der Landschaft bereits einzelne Beispiele flir Rechteratgeber, die auf Eltern zielen, so zB ein
Konzept von PFIFF gGmbH:

.Das Konzept der PFIFF-Elternberatung — Beratung und Begleitung fur Eltern, deren Kinder
in Pflegefamilien leben®, abrufbar unter:

www.pfiff-hamburg.de/files/Dokumente/Bereiche/Projekte/El-
tern%20in%20der%20PKH/2022_Mai_PFIFF_Konzept_Elternberatung.pdf,

Abruf: 6.6.2024
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Niedrigschwellige Formen des Einbezugs von Eltern durch den PKD: Familiencafé,
Aktionstage, Elternsprechstunde

Familiencafés oder Aktionstage wurden von den Teilnehmenden der Fachgruppe als gute
Orte fur Kommunikation und Kontakt mit den Eltern beschrieben, Diese konnen unterschied-
lich konzipiert sein. Bei PiB gibt es einen Film Uber das dort etablierte Elterncafé als Impuls-
geber: abrufbar unter:

www.pib-bremen.de/vollzeitpflege/elternberatung
Abruf: 6.6.2024
Methoden: die Biografiearbeit als wichtiger Baustein intensiver Elternarbeit

Immer wieder wurde in der Fachgruppe die Bedeutung von Biografiearbeit mit jungen Men-
schen und Eltern betont (bspw. Lebensbriefe von Eltern an ihre Kinder, warum diese in die
Pflegefamilie gekommen sind).

Impulse aus der Praxis: Potenziale von Biografiearbeit
(Herr Mdller, JA Erkelenz)

Das JA Erkelenz sieht die Biografiearbeit als einen wichtigen Baustein im Bereich der Eltern-
arbeit, um den oft vorhandenen Konflikt zwischen Kindeswohl und Elternrecht zu entschar-
fen. Eltern gegenulber sollte die Verantwortungsgemeinschaft zwischen ihnen, den Pflege-
eltern und den Fachkraften sowie ggf. weiteren Beteiligten deutlich gemacht werden, wobei
diese dann auch gelebt werden muss. Wenn diese Verantwortungsgemeinschaft gut funkti-
oniert, bieten sich drei Methoden der Biografiearbeit aus Sicht von Herrn Miiller an:

° »Die Einbindung der ,schwierigen Wahrheit' in eine Geschichte®: Im Alter zwischen zwei
Jahren und dem Grundschulalter befinden sich Kinder in einer Entwicklungsphase
(,mystische Phase"), die es ihnen ermdglicht, emotional in Geschichten (Bucher, Filme
etc) einzutauchen, sodass zB Rollenspiele gut dazu genutzt werden konnen, auch be-
lastende biografische Themen zu bearbeiten. Wichtig ist dabei, es dem Kind zu Uber-
lassen, inwieweit es in eine Geschichte eintauchen mochte und jeden Schritt vorab mit
den Eltern zu besprechen. Eine fachliche Begleitung sollte von der ersten Idee bis zur
Prasentation und Ubergabe an das Pflegekind erfolgen. Da oft Ideen fehlen, entspre-
chende Geschichten mit dem Pflegekind zu entwickeln, gibt es zahlreiche Blcher, die
Anleitungen enthalten (s. Anh.).

° Lebensbriefe: Sobald Kinder lesen kdnnen, bieten sog. ,Lebensbriefe” eine gute Art,
Kindern schwierige und belastende Themen auf diese Weise mitzuteilen. Das Kind
kann selbst entscheiden, ob und wann es den Brief lesen mochte und die Eltern haben,
ggf. mit Hilfe einer Fachkraft, die Moglichkeit, sich bei der Formulierung Zeit zu lassen.
Die Erstellung von Lebensbriefen wird als Prozess verstanden, den eine Fachkraft be-
gleiten sollte.

° Das Nebeneinander mehrerer Lebenslinien: Beim Legen von Lebenslinien handelt es
sich um eine Methode, um wichtige Ereignisse im Lebenslauf bildlich darzustellen und
zeitlich zuzuordnen. Diese Methode bietet sich ab der Pubertat von Pflegekindern an,
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da diese ab diesem Zeitpunkt von den Haltungen und Sichtweisen ihrer leiblichen EL-
tern und ihrer Pflegeeltern unabhangiger werden. Gerade in dieser Zeit konnen Kon-
flikte zwischen leiblichen Eltern und Pflegeeltern Identitatsprobleme des Pflegekindes
verstarken. Um diesem Problem konstruktiv zu begegnen, kann sich das Legen von
mehreren paralleler Lebenslinien (der Eltern, der Pflegeeltern und des Pflegekindes)
anbieten. Dies bietet die Chance zu einem gemeinsamen Gesprach daruber, dass Le-
benslaufe und Sachverhalte von verschiedenen Personen unterschiedlich wahrgenom-
men werden.

Das Konzept von Herrn Mtller (ehemals Mitarbeiter im PKD Erkelenz, aktuell Coach fur The-
men in der Pflegekinderhilfe) ist im Anhang ausfuhrlich dargestellt.

Impulse aus der Praxis: Anlegen von Lebensbuchern
(Frau Walieige, JA Andernach)

Das JA Andernach schafft fur jedes Kind einen farbigen Ordner an. Die Kinder kdnnen sich
aussuchen, welche Farbe ihnen am besten gefallt. Die Inhalte sind zT vorgegeben, es konnen
aber auch eigene Inhalte, zB Fotos oder gemalte Bilder, eigenstandig erganzt werden. Inhalt-
lich geht es um Angaben um die Geburt, Informationen Uber Eltern, Pflegeeltern, weitere
Familienmitglieder. Aber auch Themen wie Trennung der Eltern oder erste Tage in der Pfle-
gefamilie werden aufgegriffen. Die Seiten sind so aufbereitet, dass ein Ausfillen und Ergan-
zen moglich ist.

Bestenfalls werden die Lebensbulcher (die eigentlich Lebensordner sind) von allen Beteilig-
ten gemeinsam gestaltet, evtl. auch Fotos von einem begleiteten Umgang oder Seiten, die
von den Eltern ausgefullt und gestaltet werden. Dadurch, dass die einzelnen Seiten heraus-
genommen werden konnen, konnen Eltern auch Themen mit nach Hause nehmen und sie
dort bearbeiten.

Auch hierbei ist es wichtig, alle Beteiligten von Anfang an einzubeziehen, zu informieren und
im Gesprach zu bleiben.
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Impulse aus der Praxis: Lebensbuch als Geschenk fir die Pflegekinder in der neuen Familie,
Eylarduswerk, Diakonische Kinder-, Jugend- und Familienhilfe e. V.
(Frau Rusche, Lkr. Borken)

Im Rahmen der Aufnahme eines Pflegekindes in eine Pflegefamilie erhalt jede Familie ein
Lebensbuch zur Biografiearbeit mit dem Pflegekind. Die wichtigsten biografischen Daten und
Informationen werden bereits durch die zustandigen Berater:innen des PKD zur Verfligung
gestellt und eingetragen. Im weiteren Entwicklungsverlauf des Kindes konnen die Pflege-
personen bzw. das Pflegekind sukzessive wichtige Ereignisse und Daten entweder gemein-
sam mit den Pflegepersonen oder den jeweiligen Berater:innen der Pflegefamilie erganzen
und eintragen. Der Fachbereich Jugend und Familie Kreis Borken nutzt das qualitativ hoch-
wertige Lebensbuch, welches vom Jugendhilfeverbund Eylarduswerk herausgegeben wird.
Zum Lebensbuch gibt es zusatzlich ein gut ausgearbeitetes Begleitheft.

Begleitheft

Mohr ua Mein Lebensbuch!!! Fur Pflege- und Adop-
tivkinder, Eylarduswerk, 2020, ISBN: 398111681X

Mohr ua Begleitheft Mein Lebensbuch!!! Fur Pflege-
und Adoptivkinder, Eylarduswerk, 2020,
ISBN: 978-3-9811168-1-6
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Verbindlichkeit im Kontakt mit Eltern schaffen

In der Fachgruppe wurde verschiedentlich betont, wie wichtig es sei, Verbindlichkeit im Kon-
takt mit den Eltern zu schaffen, auch wenn dies zT muhsam sein kann. So werden bspw.
Eltern, die sich ausgeklinkt haben, im Nachhinein nochmal kontaktiert. An manchen Orten
gibt es Kolleg:innen in einer Erziehungsberatungsstelle, die sich auf die Beratung von Eltern
spezialisiert haben; die Kolleg:innen im PKD uben sich im ,penetranten Dranbleiben® bei je-
dem Hilfeplangesprach.

5. Hilfewechsel/Hilfeabbruch/Leaving Care

Beratung und Vc;rbe(r;eltun“g :“t EI'.(e;n, Umgange & Kontakte, erneuter
Information zu de o prdciial oo Hilfe und Unterstiitzung Einbezug der
Hilfemaglichkeiten (ASD) und die Nachbereitung i
8 (= 3 Termine) Reflexions- und Eltern bei
beteiligungsorientiertes s Kommunikationsorte mit
Fallverstehen/Diagnostik \.u.arstandllf:h, . den Eltern WeChseI/neuer
beteiligungsorientiert Hilfe
Antrag/Entscheidung vgl. KISG regelméaRig (ohne Anlass)
Hilfi Gesprache mit Eltern i Rl
S Standard mind. alle ( Bp-” fanat d bei Riickkehr
Wunsch- und 6 Monate S Unterstutzung
Kontakte; Reflexion, wie

Wahlrecht/Matching

Vorsicht Uberfrachtung

die Umgange laufen etc)

. i - o S 4

In der Fachgruppe wurde betont, wie wichtig eine gute Begleitung von jungen Menschen und
deren Eltern auch bei Wechsel oder Abbruch einer Hilfe, bei Beendigung einer Hilfe (Leaving
Care) oder bei der geplanten oder ungeplanten Ruckkehr in die Familie ist.

Gleichzeitig war dieser Abschnitt im Zeitstrahl derjenige, zu dem am wenigsten Erfahrungs-
werte und Impulse fur die Praxis zusammengetragen werden konnten, auch wenn ein deut-
licher Bedarf gesehen wird.

Folgende Aspekte wurden in der Fachgruppe zu diesem Abschnitt im Hilfeverlauf gesam-
melt:

° Wenn die Beziehung zur Pflegefamilie kritisch wird, gewinnt die Beziehung zur leibli-
chen Familie eine grolse Bedeutung (egal ob Rickkehr vorgesehen ist oder nicht), denn
jeder Mensch braucht familiare Beziehungen und Bindungen, der junge Mensch und die
leiblichen Eltern suchen sich dann oftmals auf eine neue Weise: Hier ist ein tragisches
Manko festzustellen, da diese Prozesse wenig begleitet werden

Seite 28 von 49 www.dijuf.de



Die Suche nach der leiblichen Familie ist dabei haufig von einer Sehnsucht getrieben,
die sich in der Alltagsrealitat nicht erfillt und zu erneuter Enttauschung fihrt. Es gibt
keine begleitende padagogische Brticke, die den jungen Menschen mit diesen schwie-
rigen Stationen auffangt

° Ein Problem stellt die Zustandigkeitsfrage gem. § 86 Abs. 6 SGB VIII dar, die es bei

einem Wechsel erschwert, Uber Jugendamtsgrenzen hinaus zu arbeiten

° Eine ungeplante Beendigung einer Hilfe ist haufig mit Konflikten verbunden, in die auch
die Fachkraft des Jugendamts involviert ist, was einen Beziehungsabbruch zwischen
jungem Menschen und Fachkraft zur Folge hat
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D. Links, Downloads und Materialien

Padlet zum Austausch von Materialien rund um die Fachgruppe Weiterdenken in der
Pflegekinderhilfe mit eigener Saule ,intensivere Elternarbeit*:
https://dijuf.de/veranstaltungen/tagungsdokumentation/weiterdenken-in-der-pflege-
kinderhilfe

Wuppertaler Medienprojekt: Kinderlos Elternsein:
www.medienprojekt-wuppertal.de/kinderlos-eltern-sein-ein-film-ueber-herkunftsel-
tern-von-kindern-in-pflegefamilien, Abruf: 6.6.2024

Konzept Elternberatung von PFIFF:
www.pfiff-hamburg.de/files/Dokumente/Bereiche/Projekte/EL-
tern%20in%20der%20PKH/2022_Mai_PFIFF_Konzept_Elternberatung.pdf,

Abruf: 6.6.2024

Ein Wegweiser fur Eltern von PFiFF:
www.perspektive-institut.de/wp-content/uploads/2021/07/4_Wegweiser_El-
tern_PFIFF_2020.pdf, Abruf: 6.6.2024

Projektberichte und Materialien zur Zusammenarbeit mit Eltern
aus dem Perspektive Institut gGmbH:

Im Abschlussbericht zum Projekt ,,Zusammenarbeit mit Eltern in der Pflegekinderhilfe*
des Perspektive Instituts werden die Konzepte und Weiterentwicklungen der beteilig-
ten Trager (PiB — Pflegekinder in Bremen gGmbH, PFIFF gGmbH, Wellenbrecher e. V.
Pflegekinderhilfe Die Option) Ubersichtlich vorgestellt und ebenfalls Hinweise auf ab-
rufbare Materialien gegeben:
https://padlet.com/Ism_gGmbH/material-aus-der-dijuf-umsetzungs-fachgruppe-wei-
terdenken-in-e6u22fzlb6459y0t/wish/2895747856, Abruf: 6.6.2024

Die Perspektive gGmbH, Institut fir sozialpadagogische Praxisforschung und -ent-
wicklung hat alle Materialien der beteiligten Trager und Produkte aus dem Projekt
(Konzepte, Podcasts, Erklar-Videos) Ubersichtlich auf folgender Homepage zusam-
mengestellt:
www.perspektive-institut.de/ergebnispraesentation-projekt-zusammenarbeit-mit-el-
tern-in-der-pflegekinderhilfe/, Abruf: 6.6.2024

Ergebnisse des Praxismodellprojekts zum Einbezug leiblicher Eltern in der Pflegekin-
derhilfe in Baden-Wirttemberg (Stuttgart und Karlsruhe):

Petri, Corinna/Schafer, Dirk (2022). Gemeinsam mit Eltern. Liicken schlieRen in der
Pflegekinderhilfe. Bonn: Perspektive-Verlag
www.perspektive-institut.de/wp-content/uploads/2022/03/Bericht_Gemeinsam-mit-
Eltern_Luecken-schliessen-in-der-PKH_Perspektive-Institut-2022_web.pdf,

Abruf: 6.6.2024

Kostka, Kerima (Hrsg.) (2023). Arbeit mit Eltern in den Hilfen zur Erziehung
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https://dijuf.de/veranstaltungen/tagungsdokumentation/weiterdenken-in-der-pflegekinderhilfe
https://dijuf.de/veranstaltungen/tagungsdokumentation/weiterdenken-in-der-pflegekinderhilfe
http://www.pfiff-hamburg.de/files/Dokumente/Bereiche/Projekte/Eltern%20in%20der%20PKH/2022_Mai_PFIFF_Konzept_Elternberatung.pdf
http://www.pfiff-hamburg.de/files/Dokumente/Bereiche/Projekte/Eltern%20in%20der%20PKH/2022_Mai_PFIFF_Konzept_Elternberatung.pdf
http://www.perspektive-institut.de/wp-content/uploads/2021/07/4_Wegweiser_Eltern_PFIFF_2020.pdf
http://www.perspektive-institut.de/wp-content/uploads/2021/07/4_Wegweiser_Eltern_PFIFF_2020.pdf
https://padlet.com/Ism_gGmbH/material-aus-der-dijuf-umsetzungs-fachgruppe-weiterdenken-in-e6u22fzlb6459y0t/wish/2895747856
https://padlet.com/Ism_gGmbH/material-aus-der-dijuf-umsetzungs-fachgruppe-weiterdenken-in-e6u22fzlb6459y0t/wish/2895747856
http://www.perspektive-institut.de/wp-content/uploads/2022/03/Bericht_Gemeinsam-mit-Eltern_Luecken-schliessen-in-der-PKH_Perspektive-Institut-2022_web.pdf
http://www.perspektive-institut.de/wp-content/uploads/2022/03/Bericht_Gemeinsam-mit-Eltern_Luecken-schliessen-in-der-PKH_Perspektive-Institut-2022_web.pdf

E. Anhang zu einzelnen Praxisbeispielen

1) Aufsatz zu Gruppenarbeit mit Eltern (Frau Dunkel, SUA Minchen, Bayern)

2) Material zum Herkunftselterntreff, Auszug aus dem Konzept zur Elternarbeit bei ProKind e. V.
und Beschreibung Arbeitstatigkeiten/Stundenumfang Elternarbeit (freier Trager Pro-
Kind e. V., Frau Schmidt-Wielepp, Schwerin)

3) Steckbrief Praxisbeispiel zur Zusammenarbeit Eltern und Pflegeeltern ,Unser Kind hat
viele Eltern* (Frau Hecht-David, JA Neumdunster)

4) Konzept zur Biografiearbeit von Peter Miiller, Erkelenz, s.a. Padlet:
https://padlet.com/Ism_gGmbH/material-aus-der-dijuf-umsetzungs-fachgruppe-weiterden-
ken-in-ebu22fzlb6459y0t, Abruf: 6.6.2024

5) Konzept zur Schlisselsituation der ersten Begegnung und Schaffung einer Verantwor-
tungsgemeinschaft/echten Kooperation zwischen allen Beteiligten von Peter Miiller, Er-
kelenz, s.a. Padlet:
https://padlet.com/Ism_gGmbH/material-aus-der-dijuf-umsetzungs-fachgruppe-weiterden-
ken-in-ebu22fzlb6459y0t, Abruf: 6.6.2024
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1) AUFSATZ ZU GRUPPENARBEIT MIT ELTERN (FRAU DUNKEL, BAYERN)
Arbeit mit Eltern in der stationaren
Jugendhilfe

Gruppenarbeit mit Herkunftseltern
SILVIA DUNKEL/PETRA LODERER/CLAUDIA ROTTLER

Das S5GB VIl rickt die Eltern fremduntergebrachter Kinder sidrker in den Focus der sozialp8dagogischen und
therapeutischen Arbeit mit Kindern und Jugendlichen, Auch viels theoretische Ansiitre beriehen die Eltarn In
Ihrer Funktion als Erglehungsberechtigie und wichtige Bezugspersonen der Kinder und Jugendlichen in die
Gestaltung der Jugendhilfermalnahme mit ein, um die Entwicklung der Kinder zu unterstitzen,

Erhihte Anforderungen an Elternarbeit

Um dam erhdhten Bedarf an Eltlernarbeil geracht zu werden, nstallierte das Stadijugendamt Minchen wa. im Juni
1948 Gruppenarkeit fiir Eltern, deren Kinder stationds in Heimen ader sonsiigen Einrichlungen uniergeiracht sind,
Elfemn soll hierbel der Austausch mit andsren Ellern, die in der gleichen Situation sind, ermidglicht werden und 2u
ainar Aussinandersetzung mit ihren Rechian abar awch ihren Pflichien als Elberm angeregt wanden.

Lange Zedl wurde Jugendhitle als einzelfallbezogens Hitle betrachial, in dessen Miltolpunkt die Arbeit mit dem Kind
baw, dem Jugendlichen stand, Seit ainiger Zeil wearden versiarkt die Lebanszusammenhdnge und -bedingunogen der

untergebrachten Kinder wnd Jugendlichen gesehen, was unswaigerich dan Austayw von Elamarbeit arforderich
macht,

Es wird davon ausgaegangen, dass Helmerziehung aine einschneidends Malinahme im Leben einas jungen
Menschen isl, Wahrend es sich bel Famillen urm eine Gemednschalt auf Dauer handall, stellt Heimumerbringung eine
Gameinschaft auf Zel dar. Innerhalb der Familie besiahan fir das Kind gewachsens Bindungan, im Vergledch dazu
hat Heimerzgighung eher episodischen Charaklar, Die Funkbion von Heimarzishung als langfristigen Familienorsatz hat
mittlerwedle einan Wandal edfahren hin zu ehar famiBanerginzandan Malknahman. Aus diesem Wandal leiten alch
erhiohte Anforderungan an Elbernarbeit ab

Auch Loyalitdtshindungen von Kindern gagendibar ihran Eltern midssen avfgrund familienpsychobogischer
Erkennbnisse als aine bedelende Varable hinslchilich des Gelingens von Helmerzishung bericksichig) werden,
Loyalitéisbindungen varhindarn frotz inlensiver Bemiihung Entsickhengsfortschritle bei Kindern und Jugendlichen,
bzw. machen anfangliche Enwicklungsfonschritte rickganglg, wenn dadurch Bindungen an die Hesunfisfamilien
aufrechiermalen werden kinnan.

Das Bewussimachen bestehender Loyalitatskonflikie innedhalb der Generationen ist u.a. ein wesentiiches Ziel
unserar Elterngruppenarbeit. Die Erfahrung 2esgl, dass dies zur Enlasong sowohl von Kinderm und Jugendlichen, aks
auch der belrolener Elbern fhr, Die Bearbeiiung von Schuld- und Versagenageilhlen der Elern fihrl zu einer
payehlachan Enllastung. EBarn dirfem in ihrer Entwicklung nichi stagniaren, wahrand das Kind sich antwickalt. Auch
ihnen muss die Miglichkeil zur sigenen Perséinlichkelseniwickiung gegaben werden, indem dyslunkbonale
Irlerakilonsmustar und Beziehungan sowohl innerhalb der sigenen Harkunfisfamilie, als awch gegendiber dem Kind
Gerprift und bearbedel wardan.

Eltarnarbeit spricht Elbern zwar zundchst in ihrer Erzieshungafunklion an, sllierdings sallen moglichst viela
Labensberelche miteinbezogen und vor allem jene Baereicha des Lebans angesprochen werden, in densn Eltem
Erfolge verzeichnen kinnan. Es wird davon ausgegangen, dass sich Elbern kormpelentar efeban, wann e ins
Erzishungsgeschiehan mil einbezogen werden und dadurch werstirkl in der Lage und willens sind,
Erzighungsverantworiung neu zu Gbemehmen.

A5 gltersspezifisches Thema ist bed Jugendlichen Ablosung und die Entwicklung eigenar Lebensparspekliven
angezeigt. Dies kann nicht zurm Umkehrschiuss hren, dass deswegen Elermnarbell vernachldssigl werden kann,
Eine geziette ERemarbeil kann den VerselbstGndigungsprozess entscheidand fiedern, den Aussohnungsprozess
zwischan ERern und Kindem unlersiiizen und daduwrch 2o ener Enispannung der Beziehung beilracgen, Wurde
wihrend der Helmunlerbingung der Kontakt 2wlschen dem Jugendlichen und sainan Eltern nicht aufrachterhalten, so
ist diesar nach seiner Enlassung ganz auf sich gastellt, Einen Plalz in der Gesellschafl zu finden, wird dadurch
malgetlich erschwerd, Andere Jugendliche haben dagegen messt noch bis wedt in das dritte Lebensgahreehng
inlensive Kontakie ins ERamhacs, bzw. intansivieren diese, wenn sia eina eigana Familie grindan. Dadwrch arhalten
ghe Unbarstitzung, auf dis ain von seimer Herkunistamilie getrenator Heramsachsender nichl zurickgreifen kann,
Auch bei Jugendlichen und [unoen Ervachaanen, die einen Tell ihres Labens in einer Einrchtung der stationéren
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Jugendhdle verbeachien, st davon auszugehan, dass dia gigene Familie nach der Enflassung bei Problemen und
Fonflien wieder ein wichtiger Anlaufpunk! sein wird,

1. Warum Gruppenarbeit mit Herhunfiseitern?

Withrend in anderen Berelchen von Sozialarbeil und Sozialpddagogik Gruppenarbeit ein fester Bestandisil st um
Bedroffene bel dar Bawaltigung ihrer Problemlagen zu untersidtzen, st sle Innerhalt der Arbelt mit Herkunfisetam
noch wenig verbredled, Gruppenarbalt kann und scoll die einzelfalibezegenen Elternarbeit in Jugerddmiam und
Einrichiungen nicht ersetzen. Sie ist allendings aing gute Unterstitzung und Ergdnzung der Einzelfalihitie.

Schwierige Thamatiken der Eem kiinnen innerhalb der Grupgs anders als Im Einzelkontakt bearbeitet weeden, Es
besteht die Moglichlkeil, sich mit Mdttern und Vitern, die in der gleichen Situation sind, ausntauschen wund sich dber
diesen Msiausch an Themen haranzuwagen, dis in der klassischen Beralungssitualion in der Regel vermiadean
werden, Im Gasprach mit andaren Betroflenan (AL es w ., lelchier, sigene lebensgeschichtiche Thematiken wnd
Erzishungsiragen zu bearbeiten, Verdnderungsvorschldge aufzunehmen und allernative Handlungsmdglichkeiten
suszuprobiaran.

Eine weitera Miglichkeit des Lamens Ubar die Methode der Gruppenarbeil bestehl durch das Gruppengeschehen
sedbst, Die Prozesshafligheil des Gruppenserlaufs belnhallet persbalichkeltsfbrdernde Aspekia. MBha und Distanz
sind Hauptthemen in der Entwickliung von Gruppen. Die Fahigkeil sinzelner Telinehmes, sich aul das
Gruppengeschehen einzulassen, sich als Persanichiell zu zeigen und das Wirksamwerden von
Slcherheitsmechanismen wird je nach Gruppenphase angesprochen. Die Themen Maha und Distanz tredan in
unferschiedlicher Gewlchtung In den ainzelnen Gruppenphasen immer winders aud, Die Tellnehmerinnen und
Telinehmeam haben die Chancen, diese Edabrungen aul das Familienleben und den Alltag ganz aligemein zu
Uberragen. Durch die Gruppenarbelt wird das Selbsthilfepotential der Eltern gestarkl, Meue Kompelenzen und eigens
Ressourcen werden erarbeitet und erfabren, anstatt Hilflosgked und Pagshilal zu edeban.

In Eferngruppen beslei fir Eltern die Maglichkeit, von andaren Gruppentednahmerinnen und -leinehmenn (ber ihre
Elernschaft hinaus als Gesamtpersan gesahen zu werden, Eltern, die skzh sufgrund diskriminierendar Erfahrungen
mit der Unswiall vorm sozizlen Leban zunilckgezogen haben und sich mil iwen spezifischen Problamen von Freundan,
Machharn und such Fachleuten missverstanden fihlen, haben In der Gruppe die Moglichkeii, sich ala Mitglied =iner,
wann auch zedllich begrenzien, Gemeinschafl zu fillhlen und dese Zugehtrigkeit zu edeben. In den enzelnen
Elterngruppen gehen wir dem Erfahrungsaustausch der Ellerm viel Raum, wir arbalien mit verschieden Mathoden und
Elementen u.a. aus der Familentheraple, wie Skulpturen und Famienaufstellungan und dem sozialtherapeutischen
Rollenapiel, Eltern sollan hierbed die Miglichkeit erhallen, Themen, die sich durch dla Einzelgespricha In Einfchiung
und Jugpendaml und durch den Auatausch mit anderen Eltern engeben und sich auf einer kagnitiven Ebene nicht
kliren lassan, durch vielfalbige Methoden zu bearbeilen,

2. Welche Gruppenangebote gibt es In Miinchen fiir betroffene Eltern?

Mein Kind lebt im Heim =
Untersiitzung oder Krinkung 7l
Dienstag, 19,30 = 21.30

Mein Kind lebt im Helm -
Unterstiitzung oder Krankung?!
Dannerstag, 8.30 — 11.30 Uhr
(it Kinderbetreuung}

Waochenend- und Ferienbetreuung
Dignstag, 19.30 — 21.30 Uhr

Offener Traff:
Elternfrihstick
Sonntag, 10.30 =13 Uhr

Rilckfihrung
Dienstag, 10,00 - 12.00 Lhs

Kooperationsveranstaltung mit einer statlondren stidtischen Einrichtung
sThemenabendes: (z.B. Pubertst, Suchi ¢lc.)

Mithwoch, 17.30 — 18,30 Uhr

Infoveranstaltung zu Hilfeplan und Sorgerecht
WMontag, 19,30 - 21.30 Ubr
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Die Gruppenangebaote startan halbjahrig nau, um Interessiarten den Zugang zu emdiglichen, Lm die notwandige
Haonstanz und dadurch &in inlensives Arbeiten in den Gruppen zu gewihrlaisten, warden nach den ersben belden
Gruppentrefien kaing neuen Teilnehmearinnen und Telinehmer mahe aulgenammen. Die Gruppen sind auf jewells 8
big 10 Teilnehrmzrinnen und Teilmehmer begrenzt. Dia Informatonsveranstalbeng zo Hiltepdamnverahren und
Sorgarechl, sowie der offens Tref, das sogenannte ERernfrishsllick sind von dieser Bescheiinkung nicht batroffan in
der Regel ireffen sich die Gruppen in vierzehnidigigan Abstand fir zwei Stundan und werden vomn |eweils D
Sozlalpadagoginnen des Stadljugendamiss Minchen gelsilel. Die Elermgruppen werden in verschiedenan MUnchner
Staditeilan angeboban,

3. Welche Inhalte und Theman beschiftigen die Ellern?

Bei den Inhaten und Themen onenlieren wir uns slark an den Anlisgen der Eftern. In der arsten Sitzung der
jewelligen Gruppen sammeln wir zunachst Themen und Fragestellung der Elem, die in den folgendan Gruppentrefien
von dar Leitung inhallich warbersitel werdan. Zu Beginn jedes Traffens gibd es aber auch eine sogenannlbe rakiuella
Rundea bel der Elern zeitnah brennende Fragestellungen einbringen kinnen und dis dann auch vorrangi In des
Gruppe thamatisier! warden. Zusammenfassend kristallisieran sich im wesentlichen felgende themalischen
Schwerpunkbe haraus:

® Elgene Herkunfisgeschichte: Bazogan auf dis Herkunfisfamdlia findel gine Auseinandersatzung mit dem eigenan
Aubaachsen, mil selbsterfahrenen sexuvelen Missbrauch, Sucht, lbermatig strengen Erziehungsmalnahmen,
Allgingelassensein, Trennung und Scheidung innerhall der eigenen Famiie statt, Diese Themen warden stels unler
zwelerlel Gaslchispunkten bearbaliat. Zum elnen slellt slch die Frage, wie die Effabrungen innerhalb der
Herkunftsfamilie in das jetzige Ermachsanenlieben zu infegrieran sind und zum anderan, wie sle sich aul Ge akiuelle
Erzihungesibeaton beim algensn Kind auswirken. Aulfalland und bezeichnend, aber sicherdich nicht Ubemraschend,
ist, wie visle EMern selbst aus hochproblamatischen Herkunfiefarmilien kommen und wie wanlg Mighchkeiten in der
Vergangenhes! beslanden, diese verleizenden und zum Tail ermniedrigenden Erfahrungen zu bearbeltan.

® Partnerschafl und Eliernschafi: Meben Problematiken in der eigenen Familengeschichie, sind Grindung, Varlauf
und aktuelle Sieation der eigenen Famibs immer wigder im Millalpenkt der Gruppensitzungen. Zentral lst hier vor
allem die Aussinandersatzung mit dam anderan, hiufig nicht prasenten Efemteil. Thematisiern wind das
Zustancekommen der Beziehung, das Emreten in dle Elemschall und die Beendigung der Parinarschafl, Angsie
warden von den Elbern oft dahingehend geduitert, dass das Kind die negativen Elgenschafien des anderen ENerniails
Ubermehmen kinnte, bew, besgdls dbermommen hat, sch zum andaran Elternbeil hingazogan filnlt und von disgsam
negativ bealnflusst wird. Schuldzuweisungen an den anderan Elterniedl filr das Scheitern der Beziehung und die
negalive Entwicklung des Kindes werden thamalisiorl. Eigene Suchimittelabhéngigkeit und die des Partners werden
hinsizhilich der Auswirkungen auf die Endwicklung des Kindes bearbeitel. Mit den Ellern wird erarbeils, dass die
Erfahrungen und die jetzige Abwesenbeil des anderen Elternteils fir das jewsilige Kind eine andere Bedeuwiung hat
als flir die betroffens BMutier bzw. den batroffanen Water. Dle Wichligkell des andesen Elbernleids fiir die Entwicklung
und die Idenfitatsndung der Kinder wnd Jugendlichen soll deutlich gemacht wardan.

Mewe Fadnerschafen werden in der Regel als unlerstitzend wahrgenomman und beschrieban. Wenn aln Elternted
hofft, die neue Partnerin oder der newe Parner kinne den anderen Elterntell ersetzen oder wenn Schuldgefihbs
aufgrund Ser Aulfalligkeiten der Kinder die newe Bazishung Badrohen, stellt dies sine musatzliche Belasiung dar,

il st es, zuvardeutlichen, wie wichtlg es ist, zwischen Partnerschaft und Elternschaft zu trennen und dis eigenan
nagativen Erfahrengan mit dem anderen Elternteil nicht auf die Bezishung zum Kind zu (berragen,

B Gaschwister: Auch dis Konflikie und Rivalitlen mit dan dahaim lebenden Geachwistern machen viele Eltermn
hilfles. Konflikle und Rivalitilen zwischen Geschwistern gehtren zum Alltag jeder Familie, bei fremduntergebrachien
Kindern stelit dieses Thema |edoch noch elne besondere Problemalik dar, In der Reged sind Geschwister einander
Modell, indem ske sich wechsalseitig worleban, wis man im gleichen Familienwmield Chancen nuizl, Probleme
bewiiltigl und seine Individua@it entfaliol, Unter Umskinden kann durch die Fremdunterbringung diese
Entwicklungeméglichkell im Miteinander der Geschwister gehemmit und Rivalititen gedordert warden, da dor Alag
nicht mehr miteinander gelebl wind,

u nRestefamilie: Aul die Auswirkungen der Fremdunterbringung aul das Familiensystem wird ebenfalls ain
besondaras Augenmerk gerichist, d.h. was verdndert sich im Systam, wenn der vermeinlliche Symplomiboger nicht
miehr prissent isl. Beginnl moglichersveise ein anderes Kind in der Famile Aufidlligheiien zu entwickeln oder nehmen
Auseinandersetzungen zwischen den Eltarn zw, e, ¥

® pSchwieriges« Verhalten der Kinder!Jugendlichen: Bezogen auf die uniergebrachizn Kinder und Jugendichen
isl der Urngang mil deren sschwierigems Yerhallen das wichligste Thama der EMern. Hier warden in den Gruppen,
vor allem mit Hilfe von Rollenspislen, neue Verhaliensmuster erarbeitet und fir die Umnsetzeng in den Allkag erprobt.
Versuchl wird, mehr Verstdndnis filr das Kind oder dén Jugendiichan In der jewellzen Situation aulzubringen und die
Hintergrinde e dessen Verhalten 2.8, im Jusammenhang mil der Vorgeschichie oder ainer Erkrankung wie
ADSMHyperaktivitét zu erkennen, sowia den Eiganantail der Eltern am Verhalten der Kinder zu esarbeiten, Elem
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gollen durch die Gruppe angeregt warden, diz aigense Lebenssituation, dis der Kinder und dia Griinde, die zur
Heimunterbingung filhren, zu refleklieren. ENem werden in rer Elemrce emsigenommen und zu einar krilischen
Auseinandersetzung mif dem Erziehungsverhatien angaregl.

m Schule: Schwiarig ist fiir Ellern oft das Thema Schule. Hierbel 15t zuffallend, dass sich Eltern trotz der
Fremduntarbringung stark mit diesem Thema auseinandaraatzen und auch hierbel die Zulounft fwer Kinder im Auge
haben, Die Integration der Kinger in dan Klassenvarband, sowie die Auselnandersatzung mil dor Lehrkiall efeben
Eltarn oft als konfiktrelch, Viela Eltern haban selber schwlerge Schulkarrieran hinter sich, bel denen sia sich mehr
Uniersiitzung durch die Bezugspersonen gewdnschi hatlen, Das Wiedarholen dissar Situation durch die Kimder l&eat
viels unbearbeilets Versizungan bei den ENern wisder aufisben.

® Pubertit - Ablésung und Loslassen: Ca aln Groftell der untergebeachien Kinder der Ellern, die an unseren
Gruppen tailnahman, in der Pubertat sind, nimmt dieser Bereich viel Raum ein, Hieflig diskutien wind, welches
Varhalen aufgrund des jugendlichen Allers noch als snormals und als Abgrenzungsversuch gegenliber der
Erwachesenemvelt zu werlen ist und ab wann das gezeigle Verhalten die Entwickiung des oder des Jugendlichen zu
gefahrdan beginnt, Wir versuchen dabei den Zesammenhang swischen den Einsteflungen zu jugendspazifischen
Fragan und elgensm labensgeschichtiichen Hintergrund herzusledien,

Ziel ist aufzuzaigen, wie Elbern als Jugendliche ihne Abgrenzungsvarsuche mil den eigenen Eltern arlebt haben und
imwiweil derartige Grenzziehungen Uberhaupt moglich waren, IMber das Erinnern an eigene Erlebnisse in der Jugend
kann ein besseras Einfuhlen In die Problemiagen der eigenen Kinder ermaglichl werden,

® »Entframdunga: Irmmer wieder werden Befilrchiungen dahingehend gedullerl, dass es aulgrund der
Unlerbringung in elner stabiondren Einrichiurg zu einer Entfremdung gwischen Eltarn und Kindern kommd.
Enffremdung, vor allem bei Jugendlichen, geht einher mit dor allersadiquaten Entwicklungsaufyabe wAblGsung vom
Eltarnhausa. |5t dieser Ablsungsprozess bereits fir snormales Eltlem sehr schwiery und konflikthaft, badawtet er i
Eliern, deren Hinder untergebracht sind, sine doppeite Balashung. Die damit verbundenan Probleme reigan sich fr
Eltam und Jugendliche bal den Besuchskontakien. Bel Feren- und Wochenendbeurdaubungen versuchen dis
belreftenen Eltern ihre sjugendlichens Kinder eng an sich zu binden, um die wenige Zeil, die zur Verligung steht,
wguts zu nutzen. Dies fhrt zu Konfikben, da viels Jugendichan dias nicht rhr wellen, sondern den Konlakl zu
GFleichaltrigen suchean.

In dar Suseinanderselzung mit diesam Thema zeiot slch such, dass die Enffremdung nicht nur Folge der
Hesmunterbringung ist, sondem beralts in der Vergangenheil Konfilkta verursachte und neban andesen Grindan zur
Uritarbringung Tahrte,

m Wochenand- und Ferienbeurlaubungen: Bal Wochenend- und Ferlenbaurlausbengen versuchen Ellern
versagensingste, Schuld- und Schamgefihle zu reduziersn, bow, wisder gut zu machen, dass das Kind im Haim
Inbd, Aufgrund der Schilderungen der Etam kann davon ausgegangen werden, dass Basuchskontakla von bekden
Seflan emotional iberfrachiat sind, dadurch scheitern und zu neven Schuldgefihlen und Versegensgngstan Rikren.
Dar Ablaul sines Wechanandes, die Abholung und die Rickiahi in die Einrchiung ist fr viele Elern ein konflikthattes
Unterfangen. Hierei kinnen sich die Ellern in der Gruppe gegenseitig gut untersidizen. da viele die salban
Erfahrungen gemacht haban, Die Wochenend- und Fesenbeurlaubungen Bsan die gewshnlen Alllagssikiuren dar
Eltern und der Restfamilie aul und warden dadurch hiufig Zur Problemiage,

[Hese komplexen Zusammeanhdnge auseinander zu dividieran und damil verbunden, reduziarte Ensvartungen an die
Bourlaubung zu kniipfen, ist wesenlliche Aufgabe der Eternarbeil, FOr Eltsm ist dies ein sehr schwiesiger Bareich und
bedarf einer konbnuierlichen und individueten Beralung, was u.E. auch von Seiten der Elndchiungen intensivier
weardan milsshe,

Fragen zur Heimunterbringung — Rolle, Rechte und Pflichten der Eltern im
Hilfeprozess

Infarmationsbadart besteht bei vielen Elern hinsichilich der Bedeutung des Hilleplanverfahrans,
sorgerechiselnschrankender Malinahmen, Rolle won Heim erd Jugendamt, Anspruch auf Besuchskoniakie.

Ein besenderes Anliagen der Ellern ist, 2u kigran, walche Rolle und welche Rechie sie im Hiffeplamverfahren und im
Kontakt zu dan Einrichiungen und zum Jugendamt haben, Die Hilfeplangespriiche werden hiufig von den Ellam als
achwierig erlebl. Flr sk sieht as oftmals so aus, als hitlen sich Jugendaml und Elnrchiung zusammengetan und
abgesprochan (was ja Im Hinblick auf eine gute Zusammenarbedl such stimmt). Die Elorn erlebén dadurch abar fir
gich hdufig einen undurchachaubaren und sinen sie einschichternden Yorgang. Anderarasis wardan von ihnen aber
Milsprache und Entscheidungen envaral.

Die Eltern erfahren fir sich, dass viala Anfordorungen, wie z.8. Besuchskonlakle, ENermgespriche ainhalten,
konsequent im Umgang mit dem Kind oder Jugendlichan zu sein. Rsgeln aufstelien und sinhalien ale, an sie gerichiet
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werden. Micht thematisien wird jedoch hdufig, welche Unterstinzung die Ellemn bendligen, damil sia diese
Anforderengen erflllen kinnen, In diesem Zusamimenhang wird auch hauflg die Sprache, der sozislpddagogischa
Fachjargon kritlshen. Wichtg sind fir ERern mbglichs! kenknete und nachvollzishbare Ziele und Formulierungen
hierfir, um dann zum Betspiel an ihrer sogenannten »Erzishungsfahigkelic - fir viele Ellern ain sehr abstrakiar
Baghifl = arbeiten 2u kinmnen,

Vermehrl machen sich Elem auch Gedanken dbar den Vedauf der Hitle bzw. Wechzal der Hilfeformen, dber
Abbriiche und Beandigungen. Die Ellern zedgen sich oft verunsicher, ob der Zustandigkeiten, der jewailigen
Ansprachpartner beim Allgemeinen Sozialdienst, Jugendamd und sonstigen Behordan. Grolien Unmul erzeugen bier
auch die héufigen, sicher nicht nur in Minchen aufiretenden Jestindiakailswechsel. In den ERemgruppen befinded
sich gin hohar Anfeil an Eltern, bei danen sorgerechtsamschrénkende Malinahmen vorgenommen worden waran,
Diesan Eflerm 151 in der Regel wenlg dariber bekanal, aul welche Bereiche sich diesa Sorgarechtseinachrinkungen
baziahamn und was dies fiir sie und die zukdnftipen Koniakbz zum Kind bedeutat.

Unger Eindruck i1, dass ein GrolMeil der EMern mangelhafl dber die obangenannten Themenberelche informied ist
unclioder aufgrund der akuten Belastungssituation, 2.8, bel der Unterbringung der Kinder die enisprachenden
Informationan nicht richlig wahrmehmen konnten. Da der Informatlionsbedar zum Teil sehr unlerschiediich ist, kann
digsem mnerhalb der regularen Gruppen nichl immer adiquat antsprochen werden. Umn den besiehenden Bedard zu
dacken, veranstalian wir regaimaliiy Informationsveranstaliungen zum Thema =Hilleplanverfabren und Sorgerachix.

Auseinandersetzung mit eigenen sozialen Kompetenzen

Auffallend ist die mangalhafie Einbindung eines GroMeils der Eltern in soziale Nelze, Wenige haben Kontakle 2u den
eipanin Herkunftatamilien, wenn doch, Slellen diese hdulg eine zusdlzliche Belasiung dar oder warden &ls
amblvalent edebt. Es wird in der Gruppe deutiich, dass ein Groftell der Ellem Erziehungshragen alleing rageln muss
und wenig Unterstitzung durch Freunde, Vervandie u.8. hat. Diese |solatlon, verkndpf mil eigenen biographischen
(seeeller Kindesmisshandiung, Suchierkrankung der Bezugspersonan eic. ) Belasiungen und gesundheltichen
Frobdermen der Kindar (wia Behindenmg, Hyparakiivilat) stellen erhdihite Anfordemnmaen an die Ellern,

Dier hohe Cruck, unter dem viale Teilnehmerinnen und Teilnehmer stehen, zeigt sich vor allem zu Beginm der
Gruppen. Das Redebadlrinis schelnt unermessiich, anderen zuzuharen G ausgesprochen schwar, da eigene
Thamaen, fir die sich bis dalo keire Zuhdrer gefunden hatten, kawm zurickgestellt werdan kinnen. Gerade in den
ergten Sitzungen wird vial geweint. Der Schmerz, die Schuld und Scham beziiglich der Unterbringung des Kindes, diz
bis dahin nichl gewiirdigh wurden, 2eigen sch deutlich, Auffalland ist, wis wenig die Tellnehmerinnen und Teslinehmar
der Elierngruppen sich selbst als akliv am Geschehen betelligh sehen, Michi nur bezdghich der Heimunterbringung,
auch bai Themen wis Parnerschafl, eigane Elterm und barufliche Aspekie vermittell ein Groliell der Elerm den
Eimdruck, dass ihnen dese »Dinge passlerens, Es »passiens, dass der Parner Alkoholiker ist, dass der ASD
Heimuntarbringung vorschlégt, dass das Heim nach Empfinden der Elem Besuchskontakie willkilich festiegt,

Die VorsteBung, dass und welchan Ankeil jemand selbst am Geschehen hat, ist unler den tefinehmendsn ENern wenig
verbredel. Disss sPassivitale stell zundchst eine Entlasiung dar, schiilzl davor, Yerantworlung und Eigeninilialive
ergreifen zu mikssen. Glaichzeitg macht sia abar such unzufriadan und hilflos und vernindert, dass de batraffenen
Elem glgenen Kompetenzen wahmehmen und sich akbv am Erziehungsgeschahen belailigen. Dieses Mustar hat
sich bel den beiroffensn Elem vermutlich dber viala Jahre sbawsihrix, es génzlich zu bearbeilen s sicher nich
midglich, daran zu arbelten ist jedoch ain immanenies Ziel der angebotenen Elberngruppan.

Unszer Anllegen (st es, durch die Bearbeitung der obengenannten Themen den Ellem die Rechie und Pllichten ibrer

EMemschaft greif- und ardebbar zu machan und damit dem abstrakien Zied der »EziehungsfZhighkaits Stk fir Stick
nédher zu kommen. Die Ellern sollen ihre Eigen- und Erziehungsveranbeortung wahmehmen kbnnen und somit auch
unteratiizend filr sich und ihre Kinder im Unterbringumgsweerlauf miteirken,

Silvia Dunkal

Petra Loderer

Claudia Rottler

Siadtjugendami Mlmchen
Elemarbeil’Greppenarbeit S-11-E/F2
Crleansplatz 11, 81867 Minchen

aus
jugendhilfe 32003
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2) PRO KIND E. V. (SCHWERIN): MATERIAL ZUM HERKUNFTSELTERNTREFF, AUSZUG
AUS DEM KONZEPT ZUR ELTERNARBEIT BEI PRO KIND UND BESCHREIBUNG AR-
BEITSTATIGKEITEN/STUNDENUMFANG ELTERNARBEIT (FRAU SCHMIDT-WIELEPP,
SCHWERIN)

Herkunfiselterntreff

Darstellung der Ziele, Inhalte und Methoden der Malnahme
Zielgruppe:

Als Zielgruppe kinnen fiir dieses Projekt Herkunftsfamilien benannt werden, deren Kinder gemdl
§ 33 SGB VI in einer Pflegefamilie betreut werden. Hier sind leibliche Eltern. Grofeltern etc. zu
einem gemeinsamen Treffen emgeladen.

Ziele:

Ziel des ., Offenen Treffs fiir Herkunftsfamulien™ 15t die Schaffung einer Kontaldmaglichkeit nnd
Aunstansch zu ermdglichen.

Der Treff ist weiterhin niedrigschrwellig strukturiert, es besteht die Maglichkeit zu jedem Zeitpunkt
einzusteigen.

Durch die Bekanntheit der Beraterinnen von ProEind ist ein erster Kontakt und das Einfinden in die
Gruppe leichter méglich. Diese Voranssetzung ist wichtig, damif die Schwelle zur Teilnahme an der
Gruppe fiir die Herdunfisfamilie geringer wird und genommen werden kann.

In den vielfiltigen z T. ambivalenten Gefiihlen, die mit der Abgabe (ob fretwillig oder nicht) eines
Kindes in eine Pflegefamilie einhergehen wie Angst, Wut, Scham, Traver, Schmerz, Entlastungua.,
bendtigen Herlomfisfamilien vielfiltige Unterstiitzung.

Dies kann dabei auch die Teilnalme an dem offenen Treff fiir Herbunftsfamilien sein.

Mitunter kennen sich die Teilnehmer aus anderen Beziigen und auf Grund von Begegnungen bei
Pro Kind (z.B. Weihnachtsfeier) und ermutigen sich gegenseitig.

Inhalte:

Der gegenseitige Austansch steht bei den Treffen als unterstiitzende Erfahrung im Vordergrnomd. Das
niedngschwellige Angebot wird simationsbezogen gestaltet. Themen- und jahreszeitspezifisch
werden zudem Akfivititen angeboten. (Kekse backen, Suppe kochen Grillen, Basteln efc.)
Hintergrund ist, dass es beim gemeinsamen Tun leichter ist, in Kontakt zu kommen.

Der Offene Treff fiir Herkunfisfanilien ist auch eine Anlaufstelle, um spezifische, im
Zusammenhang mit der Inpflegegabe eines Kindes stehende Themen zu besprechen. Eine Fachkraft
steht fiir Fragen. Themen etc. zur Verfiigung.

Zu dem wirkt sich die Arbeit mit der Herkunftsfamilie entlastend anf die Pflegeverhiltnisse und auf
die psychisch — emotionale Stabilitit der Kinder (auf Grund des Aspektes der Kldmng der
Identitdtsfrage) aus.

Es sollen 8 Veranstaltungen stattfinden Mit Vor- und Nachbereitung betrigt der Stundenumfang
pro Veranstaltung 3 Stunden.
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Auszug aus dem Konzept Frokind

Beratung und Begleitung von Herkunfisfamilien

»--Durch Beratung und Unterstiitzung sollen die Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie
mnerhalb emes m Hinblick auf die Entwicklung des Kindes oder Jugendlichen veriretharen
Zeltraums so weit verbessert werden, dass sie das Kind oder den Jugendlichen wieder selbst
erziehen kann. Wihrend der Zeit soll durch begleitende wmd beratende Hilfe der Familie darauf
hingewirkt werden, dass die Beziehung des Kindes oder Jugendlichen zur Herkunftsfamilie
gefordert wird. Ist eine nachhaltige Verbessenmg der Erziehungsbedingungen in der
Herlamfisfamilie mmerhalb dieses Zeitrahmens nicht erreichbar, so soll mit den beteiligten Personen
eine andere, dem Wohl des Kindes eder Jugendlichen férderliche und anf Daver angelegte
Lebensperspektive erarbeitet werden .~

(5§ 3771 5GB VIII}

Eine Beratung imd Begleitung der Herkunftsfanmhie gem&h § 28 SGB VIII kann z B. bel emer
Vermitthung in eine andere familienanaloge Unterbringumgsform auf Grund des bestehenden
Vertrauensverhilmisses mit der Integrativen Fachstelle von ProKind fachlich sinmvoll sein (gegeben
durch den Vermitthimgsprozess).

Der Gesetzgeber macht insofem dentlich, dass:

..Hertkunftseltern im Prozess der Abgabe ihres Kindes in die Pflegestelle und bei der damit
einhergehenden Emmnahme emer nenen Elternrolle sowie bei der Verbesserung der
Erziehungsbedingungen Begleitmg und Beratung bediirfen.

...Begleihng und Beratung mundchst das Ziel einer Erméglichung von Riickkehr des Kindes oder
Jugendlichen in das Hertkunftssystem verfolgt.

..der zeitliche Rahmen beziiglich der Entwicklung des Kindes ein Parameter fir die erforderliche
Perspektivklimng darstellt.

...nach Verstreichen des Zeitrahmens, mit den Beteiligten eine auf Dauer angelegte
Lebensperspektive zu erarbeiten ist.

In den vergangenen Jahren hat sich die Trenmung von Fallfiihnng und der Moderations- und
Beratungsrolle in diesem Spanmungsfeld bewahrt.

Die Begleiiing der Herkunftsfamilie hat sich bewahrt und hat eine deeskalierende und
risikominimierende Wirkung.

Fallverlaufe belegen die Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit der Verbindung von Pflegepersonen-
und Herkunfiselternarbeit durch eie Anlaufstelle. In besonderen konfliktreichen Fallen
(Strafverfabren, Sorgerachtssireitickeiten ungeklarte Perspektive ) bewahrte sich die Trennung
innerhalb eines Beratungsteams im Fachbereich.

Begleimg und Beratung der Herkunftsfamilien zur Unterstittrung bei:
Bewaltioung von Traver und Trennung

Anfrechterhaltung der Bezielimg zum Kind

Erméglichimg von never, dienlicher Kontaktgestalhmg zum Kind
Akzeptanz der Fremdunterbringung

Amnahme der individuellen Pflegepersonen

Finden von eigenen Formen der Zusammenarbeit

Artikulation eigener Vorstellungen umd Winsche
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Aunfbringen von Verstindnis fiir die Sitwation des Kindes
Gestalhung der Umgangskontakte
Wermittlung von anderen Hilfsmafnahmen (z B. Familienhilfe, therapeutische Hilfe .}

Die Begleihmg der Herkunftseltern kann auf Grnind unterschiedlicher Bedarfslagen in
Einzelberatung und / oder Gruppenarbeit und / oder Umgangskontaktbegleitung und / oder
Gesprichsmoderation zwischen Hetkunftseltern und Pflegeeltern erfolzen.

Umgangskontakte:

Zur Beschaftigung mit der Identititsfrage fir Pflegekinder 15t die Gestalhing von
Umgangskontakten zu empfehlen. zudem zibt es deren gesetzliche Verankenung. Der grundlegende
und zeitlich befristete Ansschiuss vom Umgang des Kindes mut der Herkumfisfamilie ist nur u
empfehlen, wenn dieser das Kindeswohl gefahrdet.

Es werden begleitete, in neutralen Fiumen stattfindende, zeitlich begrenzte Umgangskontakte
angeboten. Ziel ist bei der Begleitung der Kontakte:

der Erhalt des Kontaktes

der Erhalt von Bindung

die Verbessenmg der Kontaktgestaltungsmaglichkeiten zwischen leiblichen Eltern und Kind
ein Erméglichen der Teilhabe an der Entwicklung des Kindes fiir die Hetkunftsfamilie

dass, wenn méglich, Emreichen von alltagsnahen eigenstindiz gestalteten Umgangskontakten
zwischen Eltern und Kind.

Die Wahl der Gestalhmg der Umgangskontakte und deren zeitliche Abstinde werden i d. F. durch
folgende Merkmale und Begleitumstinde determiniert:

Perspektive der Unterbnngimg (in Kurzzeitpflege, wenn méglich zwei Umginge in der Woche, in
Langzeitpflege ein Umgang alle §-8 Wochen)

Alter und Entwicklungsstand des Kindes

rechtliche Situation

Entwickhimgs- ind Integrationsphase

karperliche und psychische Verfassung des Kindes

Perspektive der Unterbrningung

Wille des Kindes

karpediche und psychische Verfassung der leiblichen Eltern

und werden im Hilfeplangesprich mit den Beteiligten vereinbart und geplant. Aus der Praxis sind

mehrere Formen der Kontaktgestaltung bekannt (persénliche Kontakte, Telefonate, Fotos,
Brefe, .. ).
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Eeratung und Begleitung & 37

= normaler Standard (volle Pauschale = 1 FLETD in der Woche)

(Arbeitstatigkeiten)

Umgangzbegleitung ca. 1x monatlich- alle &' 8 Wochen

Vor- und Nachbeglaitung der U-Eontakte

Beratung zur Einnahine der neven Elternrolle, Begleitung, Alzeptanz der Hilfe,

Unterstiitzung ca. alle 4-6 Wochen

Telefonkontakte zur Beratung und Orzanisation

Begleitung zu Amtern und Behérden, Netzwerl, GroBeltern. .
Hilfeplangespriche

Fachteams

Information, Kontakt per mail, Telefon zum zustindigen 54 des Amtes
Dolumentation des Fallverlanfs

Bericht zum HP

Fahrten zu HE, bei Inhaftierungen usw.

YY¥Y¥¥YY¥Y¥Y ¥Y¥Y

Beratung und Begleitung & 37

= bei zeitweise besonderem Bedarf (bleibt die volle Pauschale)

{z.B, bel Krisen, ethihten Anforderungen durch Phasen der Integration, Entwicklungsphasen des
KEindes, familidre Verinderungen, Konflikten z B. gerichtliche Auseinandersetzungen)

erthShen sich nicht aur zeftweise folgende Arbeitstatigheiten wie z B -
¥ Umgangzbegleitung iiber mehrere Stunden ete. bzw. hivfiger alz 1x monatlich
* Vor- und Nachbegleitung der U-Kontakte
¥ Beratung zur Einnahme der nevuen Elternrolle, Begleitung, Alzeptanz der Hilfe,
Unterstiitzung

kinnen zusitzliche Stunden zur Pavschale verfiigt werden
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Beratung und Begleitung § 37

=¥ halbe Pauschale = 0.3 FLSTD in der Woche)

(Arbeitstitiskeiten)

Umgangsbegleitung ca. § Wochen -12 Wochen und/ oder Anbezleitung der Kontakte
Vor- und Nachbeglettung der U-Kontakte
Begleitung, Akzeptanz der Hilfe, Unterstiitzung des Kindes
Telefonkontakte zur Beratung und Organisation
Hilfeplangespriche
Fachteams
Information, Kontakt per mail, Telefon zum zustandigen SA des Amtes
Dokumentation des Fallverlaufs
Bericht zum HP
Fahrten zu HB, bei Inhafhierungen usw.

WOWF W W W W W W WY
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3) STECKBRIEF PRAXISBEISPIEL ZUR ZUSAMMENARBEIT ELTERN UND PFLEGEEL-
TERN "UNSER KIND HAT VIELE ELTERN" (FRAU HECHT-DAVID, JA NEUMUNSTER)

NAME DER IDEE/AKTION/KONZEFTANGEBOT ODER DEE MATERTALTEN VORLAGEN

JUnser Kind hat viels Eltem™ — Em Fonum der Begegmung zanschen Pllege- und Harkunfizaltern
TRAGER

Stadt Meumimster
Fachdienst Fanilien- und Tugendhilfe
Pflegelonderdienst/ Adophionsvermitthmgs

KUTRZIBESCHREIBUNG DER AKTIONANGEBOTMATERTAL

* Fordermg dar Kooperation zwischen Pflaza- umd Herdamfiseltern (sowie PELD)

* Forum der Bepepmmg alz Ort eines hisrarchefreion Anstanschs zowischen Pllagealiern. Herlmfizaltern wmd
Fachriften daz FED

¢ Forderumg dar kenmzephionellen Fuzammenarbait

¢ Entoacklumz von Verstindmis foremander

¢ Fial: gesenseitipen Respekd, Wertschitmmp, Alkweptame, Tramsparensz fordern; dis kmdliche Entoicklumz
eememeam fordern und LovaltSt=konflikten vorbeugan

* PED wihlt Teimehmer*mnen aus. Bedmmmz: Pfleealiern und Herlunffeoltern zind micht durch am
Pflagakind verbunden

¢ Moderation und Anlethme der Abenda duoreh den Plagakindsrdienst

¢ Inhalthehe Plammz: LertfrapenTertthemen werden anseboten wmd'oder fiir die nicheste Veranstaltong ans
den Vorschlizen der Tailnehmer*immen heraus fornmubert.

*  Varanstalhmesort: Neutraler Bawm wird angenuatet

{(Das Eonzept cnentiert mich ua an den sop. malogischen Psychosesemymaren der Somalpsvehiatne (Dr. T.

Bock, D. Buck), in dar Betroffens und Anpehinize psyehsch kranker Eraachsensar sowne Fachloafte emmander

auf Augsnhiohe begeznen. um die Hilfakonzepte ind Anzebote bedirfisorientiert wertersnentwicksln }

LAUFZEIT UND GESCHATZTER ZEITLICHER. AUFWAND

Halbjshrliches Austauschfonom auf Emladung durch dsn PETY dar Stadt Wewmiimster.
Plammg, Durchfithnmg und Nachberethung: pro Abend ca_ sieben Std. von zwel Kolleg*innen, insg. 14 Std.

FINANZIERUNG

Caterimg, Eaummiets iber PFflegeeltern — Forthildung=budzet der Wirtschafthehen Tugendhilfe

WICHTIGE KOOPERATIONSPARTNER*INNEN

ANSPEECHPERSON UND KONTAKT

Claudia Hacht-Dianad
Plepalonderdienst der Stadt MNenmimstar
clandia hacht-david @newnmenster. de

(4321-942-1784
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4) KONZEPT ZUR BIOGRAFIEARBEIT VON PETER MULLER, JA ERKELENZ
(INZWISCHEN SELBSTANDIG ALS COACH UND TRAINER TATIG)

Biografiearbeit als Baustein intensiver Elternarbeit

1. Die Theorie

Gelingende Arbeit mit Herkunftseltern von Pflegekindern unter familien- und sozialrechtlichen,
bindungspsychologischen sowie ethischen Gesichtspunkten ist eine Herausforderung, der sich
Pflegekinderdienste kontinuierlich stellen missen. Die Kontaktgestaltung zwischen Pflegekindern und ihren
leiblichen Eltern, die Hilfe zur Uberwindung von Briichen im Lebenslauf der Pflegekinder (und ihrer leiblichen
Eltern) sowie ihr Recht zur Auseinandersetzung mit der eigenen Biografie sind ein in sich geschlossener Auftrag®.
Biografiearbeit, der es gelingt, Pflegekinder, leibliche Eltern und Pflegeeltern einzubinden, kommt einer
zufriedenstellenden Losung des im Pflegekinderdienst allgegenwartigen Konflikts zwischen Kindeswohl und
Elternrecht sehr nah. Die vorgestellten Methoden sind eine Moglichkeit, den gesetzlichen Auftrag nach Beratung
und Unterstiitzung zu erfiillen.?

Um Konzepte zur Biografiearbeit zu entwickeln und anzuwenden, ist es zunachst erforderlich, sich auf die allen
Fachkraften in Pflegekinderdiensten bekannte Ausgangslage zu besinnen:

e Der Hilfe in der Pflegefamilie ging eine nicht mit anderen Méoglichkeiten abwendbare Gefahrdung des Kindes
voraus

e Leibliche Eltern von Pflegekindern haben mehrheitlich, psychische und/oder soziale Einschrankungen
und/oder Suchterkrankungen

e Die Inpflegenahme eines Kindes und die damit einhergehende Auflésung des bisherigen Familienverbandes
ist ein Eingriff, den auch psychisch gesunde und stabil eingebundene Menschen nur schwer wiirden
verarbeiten kénnen

e Sich der dunklen Seite in der eigenen Familie zu stellen und in die Auseinandersetzung mit dem eigenen Kind
hierliber zu begeben, erfordert eine hohe emotionale Kompetenz. Leibliche Eltern bendtigen professionelle
Anleitung und Begleitung

e Sich dieser Auseinandersetzung nicht zu stellen, birgt die Gefahr in den hierdurch ausgelosten negativen
Geflihlen verhaftet zu bleiben

o Die Inpflegenahme verursacht oder verstarkt bei leiblichen Eltern Scham, Enttduschung, Trauer und Angst,
sofern der Eingriff als lbermachtig, Gbergriffig und ungerechtfertigt empfunden wurde

e Das Verharren in diesen Gefiihlen kann zu Aggression, Riickzug oder Depression fiihren. Folge hieraus sind
die allen Fachkraften in der Pflegekinderhilfe bekannten Schwierigkeiten in der Zusammenarbeit mit
leiblichen Eltern

Gelingt es Fachkraften aber, Eltern auch in ihren negativen Gefiihlen anzunehmen, ohne die eigene

professionelle Rolle und den kindeswohlsichernden Auftrag aufzugeben, beginstigt dies langfristig tragfahige

Beziehungen.?

Die Betonung einer Verantwortungsgemeinschaft zwischen leiblichen Eltern, Pflegeeltern, den Fachkraften im
Jugendamt und, sofern vorhanden, weiteren Beteiligten kann leibliche Eltern zur Mitarbeit bei Biografiearbeit
motivieren. Der Weg, diese nur vordergriindig, sondern tatsachlich zum Teil dieser
Verantwortungsgemeinschaft zu machen, ist mitunter lang, nicht immer erfolgreich, aber alternativlos.

2. Die Praxis

Es existieren inzwischen viele konkrete Konzepte zur Biografiearbeit, deren Vorstellung den Rahmen an dieser
Stelle sprengen wirde.

! Miiller, Heinz, de Paz, Laura, Schutzkonzeptionen in der Pflegekinderhilfe, Frankfurt 2020, S. 27, beziehbar Gber
www.dialogforum-pflegekinderhilfe.de

2 Kunkel, Kerpert, Pattar, § 37 Abs. 1 SGB VIIl, Rz 7

3 Heinemann, Alois, Wachsen mit guten und schlechten Gefiihlen, Willich 2014, S. 362



Gute Erfahrungen habe ich personlich mit folgenden drei Methoden gemacht. Alle drei Methoden setzen eine
Einbindung leiblicher Eltern in die oben beschriebene Verantwortungsgemeinschaft voraus.

Die Einbindung der "schwierigen Wahrheit" in eine Geschichte

Kinder zwischen ca. zwei Jahren bis zum Grundschulalter befinden sich in der sogenannten mystischen Phase,
die ihnen dazu verhilft zu lernen und ihre Umwelt emotional und zu erfassen.

Diese Entwicklungsphase kann genutzt werden, um belastende biografische Themen zu vermitteln. Kinder
lieben in diesem Alter Rollenspiele. In Bilderblicher, Geschichten und Filme kdnnen sie emotional eintauchen,
finden aber - sofern diese altersentsprechend sind - intellektuell auch immer wieder heraus. Tiere werden mit
menschlichen Eigenschaften und Gefiihlen belegt.

Phantasiegeschichten, die sich der tatsachlichen Lebensgeschichte annahern, schaffen eine
Identifikationsmdglichkeit ohne konfrontativ zu wirken.

Das Pflegekind allein muss die "Entscheidungshoheit" behalten, wie weit es in die Geschichte eintauchen
mochte. Sein Kommentar, " Das ist ja wie bei mir" wiirde zeigen, dass man auf dem richtigen Weg ist.
Demgegeniiber ist der Kommentar eines Erwachsenen, "Schau mal, das ist wie bei dir", wiirde dem Pflegekind
seine Entscheidungshoheit nehmen.

Bei leiblichen Eltern |6st die Aufklarung ihrer Kinder Gber belastende familiengeschichtliche Ereignisse in der
Regel Angst aus:

e |st mein Kind schon alt genug dafur?
e Wird mein Kind mich noch mégen, wenn es das alles weilR?
e Mit welchen Worten kann man so etwas Uberhaupt erklaren?

Die Vorlage entsprechender Geschichten, eine konkrete kleinschrittige Planung und die Zusicherung, alle
Schritte zunichst unter den Erwachsenen zu besprechen, wirken diesen Angsten entgegen.

Leibliche Eltern sind ebenso wie viele Fachkrafte, die sich mit dieser Methode noch nicht auseinandergesetzt
haben, in der Regel nicht in der Lage, entsprechende Geschichten zu entwickeln. Von der ersten Idee bis zur
Prasentation und Ubergabe an das Pflegekind ist fachliche Begleitung erforderlich.

Anleitungen fir Fachkréafte finden sich in folgenden Biichern:

e Wiemann, Irmela, Lattschar, Birgit, Schwierige Lebensthemen in leicht verstandliche Worte fassen,
Weinheim 2019

e Brett, Doris, Anna zahmt die Monster, Salzhausen, 2010

e Brett, Doris, Ein Zauberring fir Anna, Salzhausen 2002

Der 'Balance Buch und Medienverlag' hat eine Reihe von Kinderbiichern herausgegeben, welche psychische
Erkrankungen der Eltern erklaren sollen. Diese eignen sich ebenfalls gut als Vorlage, um am Pflegekind
orientierte Geschichten zu entwickeln.

'Mamas Monster' von Edmunte von Mos,
'Der beste Vater der Welt' von Kerstin Trostmann und Rolf Jahn,
'Mama Mia und das Schleuderprogramm' von Chritiane Tilly und Anja Offermann,

‘Leni und die Trauerpfiitzen' von Hannah Marie Heine und Katharina Voringer.



Lebensbriefe

Sobald Kinder lesen kdnnen, ist es moglich, ihnen schwierige, belastende Themen durch einen Brief
mitzuteilen. Dieser hat gegeniiber einem persdnlichen Gesprach folgende Vorteile:

e das Kind hat ihn immer zur Verfligung

e das Kind bestimmt selber, ob wann und wie oft es den Brief lesen mochte

e leibliche Eltern haben im Beratungskontext mit der Fachkraft Zeit, angemessene Worte und Formulierungen
zu finden. Demgegeniiber stiinden leibliche Eltern und Pflegekinder im personlichen Gesprach miteinander
unter Stress und fanden moglicherweise keine angemessenen Worte.

Zur Erstellung eines Lebensbriefes hat sich folgende Vorgehensweise bewdhrt:

e Das Pflegekind setzt den Impuls, z.B. erkennbar an Fragen, einer Identitatskrise oder nonverbal

e Gesprach zwischen Fachkraft, Pflegekind, Pflegeeltern

e Esist wahrscheinlich, dass sich das gedulRerte Informationsbediirfnis des Pflegekindes dandert, weil
Ernstnehmen des gesetzten Impulses Angst auslésen kann. Deshalb ist es sinnvoll, das Erstellen des
Lebensbriefes als Prozess zu begreifen

e Gesprdach mit leiblichen Eltern Uber das Bediirfnis des Pflegekindes.

o Um sich mit einem Lebensbrief auseinandersetzen zu konnen, missen leibliche Eltern die
Inpflegenahme als solche verarbeitet haben. Die begleitende Fachkraft muss ihnen im oben
beschriebenen Sinn vertrauenswirdig erscheinen.

e Der oben beschriebenen Angst leiblicher Eltern kann begegnet werden, indem die Fachkraft kleinschrittige

Begleitung und Formulierungshilfe anbietet

e Je nach Fahigkeit kdnnen und mdchten leibliche Eltern einen ersten Briefentwurf in Ruhe selber schreiben.
Manchmal wird die Fachkraft den Brief im Beisein der leiblichen Eltern ausformulieren und aufschreiben
mussen

e Nach Fertigstellung muss die Form der Ubergabe besprochen werden

o Esgibt die Mdglichkeit einer gemeinsamen Ubergabe von Eltern und Fachkraft im Jugendamt, einer
Ubergabe mit Pflegeltern und leiblichen Eltern oder die Méglichkeit der Ubergabe durch die beteiligte
Fachkraft

o Vom Verschicken per Post oder online ist abzuraten. Das Pflegekind sollte beim Empfang des
Lebensbriefes nicht alleine sein.

Mit allen Beteiligten sollte die Moderation des Prozesses durch eine Fachkraft fest vereinbart werden.

Das Nebeneinander mehrerer Lebenslinien

Das Legen von Lebenslinien ist eine Methode, wichtige Ereignisse im Lebenslauf bildlich darzustellen und
zeilich zuzuordnen. Der Kreativitdt und Phantasie sind dabei kaum Grenzen gesetzt.

Mitunter haben leibliche Eltern von der familidaren Vergangenheit eine andere Sichtweise als Jugendamt,
Pflegeeltern oder das Pflegekind selber.

Entwicklungspsychologisch werden Kinder und Jugendliche etwa ab der Pubertat von den Haltungen und
Sichtweisen ihrer Eltern und Pflegeeltern unabhangiger und stellen diese in Frage.

Ein Konflikt zwischen leiblicher Familie und Pflegefamilie kann in dieser Phase Identitdtsprobleme verstarken
und den nétigen Einfluss Erwachsener erschweren.

Eine Moglichkeit, diesem Problem konstruktiv zu begegnen, besteht im Legen mehrerer paralleler Lebenslinien
mit dem Pflegekind gemeinsam:

eine Lebenslinie kann die Sichtweise der leiblichen Eltern darstellen, eine weitere die Erinnerung und
Sichtweise des Pflegekindes, eine weitere die Sichtweise der Pflegeeltern. Dies kann mit einer neutral
gehaltenen Lebenslinie mit Rahmendaten und Fakten aus dem Jugendamt ergéanzt werden.



Das entstandene Bild zeigt dem Pflegekind, dass ein Lebenslauf und gleiche Sachverhalte von unterschiedlichen
Personen unterschiedlich bewertet und wahrgenommen werden kann. Es kann der Einstieg zu einem
entsprechenden Gesprach hieruber sein.

3. Fragen, weitergehende Informationen, Beispiele

Sofern Fragen offen geblieben sind, Interesse an konkreten Praxisbeispielen besteht oder das Thema in einem
Seminar vertieft werden sollte, nehmen Sie gerne Kontakt mit mir auf.

~- o | Peter Muller

Coaching fur Pflegekinderhilfe
Trainer fur Biografiearbeit

.
o® .,

In Terheeg 245a, 41812 Erkelenz

Tel: 0157 50 68 51 41
pm@coaching-pflegekinderhilfe.de

www.coaching-pflegekinderhilfe.de



5) KONZEPT ZUR SCHLUSSELSITUATION ,,ERSTE BEGEGNUNG UND SCHAFFUNG El-
NER VERANTWORTUNGSGEMEINSCHAFT/ ECHTEN KOOPERATION ZWISCHEN AL-
LEN BETEILIGTEN VON PETER MULLER, JA ERKELENZ (INZWISCHEN SELBSTSTANDIG
ALS COACH UND TRAINER TATIG)

coaching-pflegekinderhilfe.de

Das Unmadogliche schaffen wollen

Zur Zusammenarbeit verdammte‘ Pflegekindernetzwerke

Es gibt wenig Felder in der Sozialarbeit, die mehr Konfliktpotential in sich bergen als die Ver-
antwortungsgemeinschaft zwischen leiblichen Eltern, Pflegeeltern, Jugendamt und ggfls. Vor-
mund:in oder Erganzungspfleger:in, insbesondere in den Fallen, in denen die Entscheidung
far eine Hilfe nach 8 33 SGB VIl gegen den Willen leiblicher Eltern getroffen wurde.

Nach meiner langjahrigen Erfahrung im Pflegekinderdienst macht es fur Fachkrafte Sinn,
schon vor dem Beginn einer Hilfe das Thema der gemeinsamen Verantwortung zu fokussieren
und sich methodisch an Kooperationskonzepten zu orientieren, wobei der Schutz des Pflege-
kindes primares Anliegen bleiben muss.

Ein methodensicheres Auftreten verhindert, sich auf Nebenschauplatzen und in unmaBgebli-
chen Konflikten zu verirren.

Je deutlicher gegenuber allen Akteuren das Gebot der Kooperation vertreten wird, desto gro-
Ber ist die Wahrscheinlichkeit, dass dieses im Laufe des Hilfeprozesses auch angenommen
wird. Je starker Akteure, vorzugsweise leibliche Eltern kommunikativ ausgegrenzt werden,
desto groBer ist die Wahrscheinlichkeit, dass diese sich zurtickziehen und/oder destruktiv
agieren.

Je starker dabei Wohl und Interessen des betroffenen Pflegekindes aus dem Blick geraten,
desto weniger wird die Kompetenz der PKD-Fachkraft bei der Wahrnehmung ihrer primaren
Aufgabe ernst genommen werden. Dies passiert unabhangig davon ob das Gegenuber dies
mit Wohlwollen aufnimmt, weil eigene vordergrindige Interessen bedientwerden oder ableh-
nend im gegenteiligen Fall.

Eine Schlusselsituation, welche das Verhaltnis zwischen leiblichen Eltern und Pflegeeltern
langfristig beeinflusst, ist deren erstes Begegnen. Entsprechend wurde dies im Jugendamt Er-
kelenz im Handlungskonzept zur Zusammenarbeit zwischen PKD und ASD berulcksichtigt.

Im Idealfall sollte noch vor dem ersten Kennenlernen zwischen Pflegekind und Pflegeeltern
ein gemeinsames moderiertes Gesprach nach folgendem Konzept stattfinden:
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Der Ort fur das Gesprach ist ein neutraler Raum, in der Regel das Jugendamt. Sollte
das Jugendamt fur leibliche Eltern ein belasteter Ort sein, ist es sinnvoll, einen anderen
Raum zu finden. Nicht geeignet sind die Wohnungen eines der Beteiligten oder Rdume,
die keine Anonymitat gewahrleisten, z.B. Gaststatten.

Der ASD bereitet das Gesprach mit den leiblichen Eltern vor. Welche Inhalte die Vorbe-
reitung haben kann, ist fallabhangig. Die Vorbereitung sollte das Ziel verfolgen, mogli-
che Angste und Vorbehalte gegeniiber Pflegeeltern zu nehmen und die leiblichen Eltern
ermuntern, Empfindungen, Fragen und aus ihrer Sicht Mitteilungswertes in angemes-
sener Form zu auBern. Ein moéglicher Konflikt um die Entscheidung flr eine Hilfe nach §
33 SGB VI, sollte angesprochen werden kdnnen.

Der PKD bereitet das Gesprach mit den Pflegeeltern vor. Auch diese Vorbereitung sollte
das Ziel verfolgen, Angste und Vorbehalte gegeniiber den leiblichen Eltern zu nehmen.
Die Pflegeeltern sollten das Stigma leiblicher Eltern reflektieren kénnen, welches sie
als Versager beim eigenen Kind tragen missen. Unabhangig vom dahinter liegenden
Konflikt kdnnen Pflegeeltern den Wunsch nach einem gemeinsamen Bemihen um das
Wohlergehen des Pflegekindes betonen und sich an seinen Eigenarten und Bedurfnis-
sen interessiert zeigen. Der PKD-Mitarbeitende sollte insbesondere in diesem Ge-
sprach den Datenschutz im Blick behalten und persdnliche Ansichten oder Bewertun-
gen nicht duBern. (Pflegeeltern haben das Recht, alle Informationen zu bekommen,
welche flir das Zusammenleben mit dem Pflegekind bedeutsam sind. Dartiber hinaus-
gehende Informationen durfen ohne gesetzliche Offenbarungsbefugnisse nicht weiter-
gegeben werden. Die Abwagung ist eine sozialarbeiterische, keine juristische.)’

Das gemeinsame Gesprach zwischen Pflegeeltern und leiblichen Eltern wird durch den
PKD und den ASD begleitet. Es dient ausschlieBlich dem Austausch zwischen Pflegeel-
tern und leiblichen Eltern. ASD- und PKD-Mitarbeitende nehmen eine moderierende
Rolle ein. Es ist kein Hilfeplangesprach. Organisatorisches oder weitere Planungs-
schritte werden nur angesprochen, wenn dies den eigentlichen Zweck des Gespraches
nicht behindert. Sofern ein emotionaler Austausch von den beteiligten Fachkraften
moderiert werden kann, ist er erwlinscht.

! Miiller, Peter, Biografiearbeit und Datenschutz in LVR, LWL, Hrg., Empfehlungen Pflegekinderhilfe - Sicherung der
Rechte von jungen Menschen in Pflegeverhiltnissen, 2023, S. 76 {f
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