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Anhang:

Konzeptschablone zur Entwicklung einer Stellenbeschrei-
bung des Verfahrenslotsen

Name der Organisationseinheit/des Sachgebiets, vgl. Kasten bei C. IV. 1. des Positi-
onspapiers (PP)

Tatigkeit fur den Bereich: Verfahrenslotse im Jugendamt

Kurziibersicht der einzelnen Tatigkeiten/Arbeitsvorgange

Unabhangige Begleitung und Unterstitzung, vgl. Kasten bei B. |I. des PP

Nr. Arbeitsergebnis Zeitanteil

Zusammenfihrung der beiden Eingliederungshilfen nach SGB VIII und SGB IX, vgl. Kas-
ten bei B. Il. des PP
Nr. Arbeitsergebnis Zeitanteil

Strukturelle Zusammenarbeit (so sie beim Verfahrenslotsen verortet werden soll), vgl.
Kasten bei B. lll. des PP
Nr. Arbeitsergebnis Zeitanteil

Anforderungsprofil
FH-Bachelor-Niveau
e FH/Bachelorabschluss bzw. DQR-Niveau 6
e Verwaltungsfachwirt*in/Beamt*in der 3. QE
e Sozialpadagog*in
Wissenschaftliche Hochschulbildung/Master-Niveau
e Masterabschluss bzw. DQR-Niveau 7
e Beamt*in der 4. QE
Fur die Tatigkeit zwingend notwendige Zusatzqualifikation/Fortbildung
e Spiegelbildlich entweder sozialpadagogische oder verwaltungsrechtliche Zu-
satz-qualifikation
e Kenntnisse im Recht der Jugendhilfe und Eingliederungshilfe nach dem SGB VIII
und SGB IX
o Gute fundierte Orientierung im Reha-System und den Systemen sozialer Ab-
sicherung
Ubertragende Befugnisse
e Unabhangige Beratung, Begleitung und Unterstlitzung von Familien
e Vertretung des Jugendamts in Arbeitskreisen
o Keine kassenrechtliche Zeichnungsbefugnis
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Verzeichnis der einzelnen notwendigen und wesentlichen Untertatigkeiten zur Errei-
chung der Arbeitsergebnisse
Nr. Arbeitsergebnis Zeitanteil
e Beratung tber Anspriche in hiesigen und fremden Rechtskreisen
o Vermittlung von Kontakten, klarende Unterstitzung bei Konflikten
e Prufung von hausinternen und anderen (Widerspruchs-)Bescheiden auf Plausi-
bilitat
e Teilnahme an Arbeitskreisen und Identifikation struktureller Defizite
e Erfassen und Analysieren von Arbeitsprozessen und Diagnose-Instrumenten der
Teilhabe
e FErarbeitung von Vorschlagen zur Zusammenfihrung der Eingliederungshilfe
nach dem SGB VIl und SGB IX
e Erfassen und Analysieren von digitalen Barrieren verschiedener Fachanwendungen
e Erfassung statistischer Daten
e Berichterstellung und Prasentation gegenuber Jugendamtsleitung und Jugend-
hilfeausschuss
° .
Verzeichnis der fir die Bearbeitung regelmaRig benétigten Fachkenntnisse
e Hohe Beratungs- und Kommunikationskompetenzen
e Systemische Kompetenzen und Kenntnisse hinsichtlich Kindeswohl und Eltern-
bedarfen
e Wissen Uber verschiedene Arten von Behinderungen und maégliche Teilhabe-
bedarfe
e SGB I, SGB X, SGB Ill, SGB IV, SGB V, SGB VI, SGB VI, SGB VIII (vertieft),
SGB IX (vertieft), SGB XI|, SGB XIV
]
Ermessens-/Gestaltungs-/Beurteilungs-/Handlungsspielrdume bei den og Arbeitsvor-
gangen
e In Auslbung seiner Aufgaben unabhangig
e Hohes Malk an Handlungs- und Gestaltungsspielraumen
e Hohes Malk an Eigeninitiative erforderlich
o Wesentliche Mittlerfunktion im Jugendamt zwischen den verschiedenen Arbeits-
bereichen und allen Hierarchie-Ebenen, und dariber hinaus insbesondere zum
Trager der Eingliederungshilfe nach dem SGB IX
Reichweite und Auswirkungen des Arbeitsverhaltens/Verantwortung
e Hohes Mal an Auswirkung fur betroffene Familien bei der Verwirklichung ihrer
Rechte und Ansprliche
e Hohe Reichweite im Jugendamt und zum Trager der Eingliederungshilfe nach
dem SGB IX sowie weiteren Reha-Tragern
e Malkgebliche Vorbereitung/Zuarbeit zu grundlegender Verwaltungsreform/Um-
bau zur GrofRen Losung und damit auch zu Verwaltungsleitung
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