“A biztonsag jelei”

A gyerek szocialis munkasanak a neve:
Elérhetdség, nyilvantartdsi szam:

A “Biztonsag jele” megkozelités

A moddszer olyan csalddok segitését erdsiti, akik gyerek gondozasi, nevelési
nehézségekkel kUzdenek. Segit a szUl6knek megérteni, hogy milyen segitségre
lenne szukséguk, és megmutatni, ha barmilyen okbdl veszélyeztetett a gyerek.

A programban a csalddtagok egyUtt dolgoznak a szakemberekkel (védoénd,
haziorvos, 6vond, tandr, szocidlis munkds stb.), annak érdekében, hogy a
gyerek szUkségleteit a lehetd legoptimdlisablb mddon lehessen biztositani. Ez
a technika a gyerekeket és csaladtagjaikat helyezi a k6zéppontba.

A csaladok meghatarozo szerepet jatszanak a szakemberekkel folytatott
munkadban, megosztva velik a gyerekekkel kapcsolatos aggodalmakat,
problémakat (ki aggddik és miért), illetve meghatarozva azokat a dolgokat,
amik rendben mennek a gyerek korUl (erésségek), meghatdrozva, hogy mit
kell csinalni (célok), hogy az erdssegekre lehessen épiteni és csdkkenteni az
aggodalmakat.

Miért mas ez a program, mennyiben dolgoznak masképpen a
szakemberek itt, a csaladokkal eés a gyerekekkel?

Az egész program lényege az, hogy a gyerekek és az on (szUl6, rokon,
elsédleges gondozd) véleményét, informacidit minél teliesebb mértékben
meg lehessen ismerni, figyelembe lehessen venni a gyerekkel kapcsolatos
tervek készitésénél, a csaldd erdsségeinek a feltardsaval és a tervbe
illesztésével, annak érdekében, hogy a gyerek biztonsagban legyen és/vagy
a jolléete biztosithatd legyen. A szakemberek mindent megtesznek a siker
érdekében, és tobbek kozott efféléket fognak kérdezni:

» “Mit gondola, mi az ami jol mUkddik az 6ndk csalddjaban?g”

» “Miért aggodik?”

» “Min kellene valtoztatni?”
Az a cél, hogy a gyerek életében szerepet jatszd felndttek egyetértsenek
abban, hogy mik az erésségek, mi mUkoddik jol és mi ad okot aggodalomra,

egyetértsenek az elérendd célokban, ami biztositja, hogy a gyerek mindig
biztonsagban és jol legyen.
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A szakemberek meg fogjak kérdezni, hogy 6n mennyire elégedett, vagy
milyen okbdl és mértékbe aggddik a gyereke biztonsaga, egészsége,
lakokornyezete, oktatasa vagy barmi mas érdemi kérdés miatt, ami fontos a
gyereknek és a sziikséges segitségnyujtas meghatarozasahoz.

A “Biztonsag jelei” minden érintettnek segit — ideértve a gyereket/fiatalt is -
hogy veégig tudja gondolni, milyen mdédon érhetd el a biztonsdg, egészség,
lakhatas, oktatas barhol is élnek.

Kommunikacio, beszélgetés a gyerekekkel

A gyerekekkel térténd kommunikdcio, beszélgetés a  “Biztonsdg jelei”
program lelke. Nagyon fontos, hogy mind a gyerekek, mind a feln&ttek
elmondhassdk az aggodalmaikat, hogy mitél érzik magukat boldognak, és
mit lehetne, kellene tenni annak érdekében, hogy otthon és a kdzdsségben,
ahol élnek biztonsdgban legyenek. Ehhez az un. “Harom haz” modellt
hasznaljuk a beszélgetés soran:

(Gyermek neve) Hdrom Hdz

Aggodalmak Haza J6 dolgok Haza
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A “Biztonsag jelei” felmérés része a szakemberek — orvosok, tanarok, szocialis
munkdasok, rendérok stb — egyUttmUkddése a gyerekkel. Ennek soran 4 kérdést
fognak kérdezni a szU0I6ktdl, a gyerekektdl és a tadgabb csaldd tagjaitdl vagy
barki mastol, aki segitségére lehet az érintett gyereknek:

» Miért aggodunk ezért a gyerekeért?
» Mi mUkodik jol ebben a csalddban?

» Mire lenne szukség, hogy biztosak lehessiink abban, hogy a gyerek
biztonsagban és j6l lesz a jovében?

» Mennyire van a gyerek biztonsagban és jol, 6n szerint egy 0-10-es
skalan?

(A 0 azt jelenti, hogy veszélyben van, a 10-es azt, hogy jol és biztonsagban)

Ennek alapjan készul el a terv, ami nagyjabadl igy néz ki:

Miért aggoédunk? Mi mikodik jol? Mit kell tenni?
Mi tortént, ami Olyan dolgok, A csaladnak és a
aggodalomra adott amelyek jol mUkddnek | szakembereknek mi a
okot a gyerekkel annak érdekében, dolga, hogy a gyerek
kapcsolatosan, hogy a gyerek biztonsagat, jolléetét
ideértve olyan csaladi | biztonsagban és jol elérjék. Ezeket célként
torténéseket, amik a legyen, védve a és tervként kell
helyzet megoldasat bantalmazastol és megfogalmazni
nehezitik (pl. valas, sérUléstdl, szUkségletei
betegség stb.) kielégitésével (pl.

nagyszUl&k segitsége,

szUl6k munkdba

allasa, iskola utani

programokban

részveétel stb.

Skala:
veszély
biztonsag

A sz0l6k kapnak egy példanyt a gyerek felmérési és terv programjdbdl,
ugyanazt, amit a sz0I6k és a szocidlis munkdsok k&zo6tti megbeszélésen fognak
hasznalni.

A szocialis munkas rendszeresen felllvizsgalja a folyamatokat, torténéseket,
hogy meghatdrozhatd legyen, hogy mi a teendd, és mindenkit be lehessen
vonni a megvalodsitasba - csaladtagokat és szakembereket — a gyerek
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1. Gyakorlat:

A gyakorlat célja eszkdzOket nyujtani a rezliencia (megkuzdési képesség)
meéréséhez

Instrukciok: Mit fognak a résztvevdk csindinie

Kérjiink meg egy csoporttagot, hogy irfja le nekink, hogy mik jellemeznek egy
elhanyagolt gyereket, és a kdriiményeit

Hasznaljuk a reziliencia matrixot, hogy bejegyezzik mindazokat a tényezbket,
amiket a gyerekek tapasztalnak a két dimenziéval kapcsolatosan: Minden
tényez6t, amelyek erGsitik a gyereket és a helyzetét, pl. iskolai siker, szeretd
nagyszuld, vagy tanar, ezeket a védod részbe helyezzik kifelé a kdzépponttdl.
Ugyanigy a problémds tényezdket, mint a pénzhidny, z0rés szomszedsdg stb,
rakjuk a nehézseégek mezdébe, és ugyanigy jarjunk el a reziliencia erdsité és a
védtelenséget, klilondsen a ki nem elégitett szUkségleteket jelz&kkel.

Nézzunk ra a diagrammra, amelyik a reziliencia hat tertletét mutatja be. Ezt
egy Okoldgiai modellnek tekinthetjik, ahol a gyerek, a sz0l6 és a csalad,
valamint a tagabb kdrnyezet tamogatasat lehet megvaldsitani.

Hasznaljuk a tablazatot a beavatkozas megtervezésére, aminek az a célja,

hogy erdsitsUk a gyerek megkUzdési képességét a 2. pontban megbeszéltek
szerint.
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