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VULNERABILITATE S| CULTURA

» definitii ale culturii si vulnerabilitatii
» posibile legaturi intre vulnerabilitate si culturd
»spirala descrescatoare a vulnerabilitatii copilului

»cele mai comune forme si cei mai comuni factori ai
vulnerabilitatii

= Nnevoi speciale
= Ccopii privati de ingrijirea familiala
« imigranti, refugiati copii neinsotiti

= Copii care apartin - minoritatilor etnice si/sau
religioase
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CUM SE DEFINESTE CULTURA?

UNESCO: “cultura este acea entitate complexa, care
include cunoastereaq, credintele, arta, morala, legile,
traditiile si orice alte capacitati si obiceiuri dobdndite (de o
persoand) ca si membru al societatii.”
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CE ESTE VULNERABILITATEA?

» Probabilitate mare “a unvui rezultat negativ”
= prin pierderea asteptata a beneficiilor sociale deasupra normelor sociale
acceptate
= care rezulta din riscuri/evenimente incerte
= prin lipsa instrumentelor adecvate a managementului riscului.

» Natura multidimensionala si efectele de multiplicare, ex. Persoanele care
traiesc Tn sardcie sunt deseori expusi la

= discriminare,

excluziune socialq,

acces neadecvat la educatie,

acces neadecvat la serviciile de sanatate,

acces neadecvat la activitati culturale sau sportive.

World Bank's social protection framework for social risk management
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CE ESTE VULNERABILITATEA?

» violenta si ostilitate tintite in relatie cu nevoile speciale
= acte criminale cat si noncriminale

= bariere serioase in ceea ce priveste indeplinirea drepturilor
persoanelor cu nevoi speciale cuprinse in Conventia Natiunilor
Unite cu privire la Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. (CRPD)

rf. Agentia UE pentru Drepturile Fundamentale (FRA)

» copiii in situatii vulnerabile sunt mai des victime ale violentei
= deoarece nu se pot apara
= NU sunt vizibili sau nu sunt recunoscuti de profesionisti, institutii,
= NU sunt vazuti ca fiind parte infegrantd a societatii

World Bank's social protection framework for social risk management
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SPIRALA DESCRESCATOARE A VULNERABILITATII
COPILULUI

Even an ordinary child
depends on the support
and supervision of caring

adults. Achild in a poor Fiecare soc duce la un

household or a

oo™ | nou nivel de

n rk i n ih 1 i

e VU|ﬂteCIbI|ITCJTe sl fliecare
nou nivel deschide o
gama de noi riscuri.

‘ | Probabilitatea ca un copill
andlor s savaly forced o | SO AibA experienta unui
support him/her self. .

rezultat negativ creste cu

The child disconnects fl ecdare socC

completely with family
and household.

A shock to the
household worsens
the situation (one
parent dies, loses
his/her job,
becomes ill or
disabled, covariant
shock to
community...)

La baza spiralei se gasesc copiii care sunt separati de familiile lor sau
n situatii abuz si neglijenta familiald severa sau neglijenta.
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FACTORII VULNERABILITATII
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CELE MAI COMUNE FORME DE VULNERABILITATE
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SITUATIA COPIILOR IMIGRANTI
1,321,600

asylum
applicants
in the EU in 2015

S PR R Copii refugiati, copii relocati

9304 CU nevoi speciale:
ailfviiqif\i‘,“;fz ﬂ\‘i ﬁ\? B i e » printre cei mai ascunsi,
ooy s neglijati si social exclusi
NARYNREE) ﬂ'vﬁ\m\ﬁ\'i:i;i\Mn dintre toate persoanele
compontd s e relocate.
— . L » deseori mai izolati, ca
O 000 1 urmare a relocarii decat
3113 >1]mdm 3 trdind in comunitatile lor
cigenarid TS g ldren o de domiciliu.
e Upio2 e 2016 » atitudinile negative pot
thzgn;?gjst “““" b 3% escalada infr-o criza.
2,452 137
migrants have died in  children have died in
i pnean  the Mediigrarean HOUSE OF LORDS, Comitetul Uniunii Europene(2016): Copii in

situatii de criza: copii imigranti neinsotiti in UE
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SITUATIA COPIILOR IMIGRANTI (CONTINUARE)

» centre de primire supraaglomerate, facilitati insuficiente de electricitate, sanitare
si de odihna

= Risc de violentd sexuald sau de gen

» discriminare severa in ceea ce priveste locvuinta, educatia, sanatatea, munca si
asigurarile sociale.
= |legi discriminatoriiimpotriva persoanlor de nationalitate diferita.

= programele si politicile esueazad in ceea ce priveste adresarea nevoilor
specifice si a vulnerabilitatilor

= neputinta de a accesa servicii de bazad sau servicii la un nivel inferior
standardelor internationale ale drepturilor omului

= acces la medicamente deseori indisponibile din cauza statutului de imigrant

» Xenofobia, un sentiment rasist si o practica discriminatorie
= afecteazad drepturile civile, culturale, economice, politice si sociale ale
imigrantilor
= miza o reprezinta principiile egalitatii si nediscrimindrii

Conventia Internationala cu privire la Protectia tuturor
muncitorilor migranti si membrilor familiilor acestora
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SITUATIA PERSOANELOR DE ETNIE RROMA

» Cea mai numeroasda minoritate etnicd din Europa.

= 10-12 millioane in Europaq, sase milioane in UE.

= Ingrijorari: victime ale prejudecatii si ale excluziunii sociale,
» Europa de Est: grupul minoritar cel mai vulnerabil

= Vulnerabilitate economica, 71% sau mai mult dintre gospodariile
persoanelor de etnie rroma se afla intr-o sardacie profunda.

= Lipsa educatiei: ratd scdzutd de absolvire a scolii gimnaziale (29 %)

= Ratd mare de somaj: mai putin de jumatate din barbatii de etnie
rroma si un sfert sau mai putin din toate femeile de aceasta etnie Tsi
pot gasi un loc de munca.

» Centrul European pentru Drepturile Persoanelor de Etnie Rroma:
probleme in ceea ce priveste implementarea

= Programului cadru pentru Strategiile Nationale de integrare pentru
persoanele de etnie mroma

Comisia Europeana: Abordarea dicriminarii Centrul
European pentru drepturile persoanelor de etnie

= Discriminare si segregare universald Rroms
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CURIOZITATE PROFESIONALA -
O ALTERNATIVA LA CONCEPTUL DE “COMPETENTA
CULTURALA *

Conceptul de “ competenta culturala”?

» limite in lumina diversitatii culturale: pur si simplu nu este posibil a
detine chiar si cunostinte superficiale din spectrul cadrelor de
provenientq, a istoriilor si a contextelor cu care viiin contact

» asumare implicita a credintelor si valorilor culturale comune:
flecare individ isi are propriul concept cultural, iar extnderea lor la
grupuri intregi este o alta forma de stereotipie

» Duce la sentimente de neadecvare si remuscare: Cadrul cultural
este atdt de diversincat profesionistii fac fatd in mod necesar unei
persoane care provine dintr-o zond despre care ei stiv foarte putin

Conceptul “curiozitatii profesionale”!
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CONCEPTUL “CURIOZITATII PROFESIONALE”

» Pune intrebadri si angajeaza-te intr-un proces conversational cu
un ascultator

» Plaseazd fiecare membru al familiei in pozitia de cunoscator al
perceptiei de sine (culturale)

» cultura/apartenenta etnica este doar una dintre modalitatile de
abordare a copiilor si parintilor; alte abordari pot fi, in anumite
momente, mai mult sau mai putin semnificative, in functie de
indivizi
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CURIOZITATE PROFESIONALA - Obiective de
invatare

» “cunoaste-te pe tine insuti”: devino constient de progpriile valori,
prejudecati si credinte

» Cultura nu culturi: reflectii asupra aspectelor statice, totalizarea si
intelegerea colectiva a culturii; dezvoltarea unui concept
cultural dinamic, istoric si de individualizare a societatii

» Cultura si interactiune: constientizarea perceptiei etnocentrice si
a modelelor interpretative. Schimbari interculturale de
perspectiva, deschiderea spre contestarea ipotezelor culturale
constientizarea relatiilor de putere: reflectia asupra influentei
dezechilibrului de puteri la nivel institutional, social, politic,
structural, efc. (“excluziune”: etichetare drept ‘noi’ si ‘ei’; implicit
excluzand copii sau familii apartin@nd minoritatilor din cercul
increderii sau apartenentei

» Cultura ca doar o singura metoda: prin care sa fie abordati copiii
si familile; alte metode pot fi, iIn anumite momente, mai mult sau
mai putin semnificative, in functie de indivizi
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CURIOLZITATE PROEESIONALA - Obiective de
Invatare

» Abilitatea de a face fata incompetentei: fiti un ascultator care
Incearca sainteleagad lucrurile din perspec’rlvo altuig, incercati sa va
Imaginati ce ar putea sa-i preocupe si explorati acest aspectin
conversatie; explordnd experientele fraite devine o modalitate de a
c8stiga increderea, care, in timp, va promova increderea in propriile
capacitati si abilitati profesionale

» Acceptarea nesigurantei si ambiguitatii: ideea de apartenentd este
deseori ambigud; incercati sa acceptati faptul ca s-ar putea sa nu
intelegeti unele lucruri; acceptati diversitatea culturala fara a
renunta la propriile valori profesionale si etice

» Pragmatismul creativ: imaginatie practica si abilitati de implicare
ntr-un proces co-productiv pentru a realiza contracte de lucru
sustenabile

» Abilitati de a face fata conflictului si de a dialoga: intrebadri
respectuoase si adecvate, fard a depasi limitele tolerantei culturale
(etica discursului)
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STUDII DE CAZ
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CATEVA INFORMATII DESPRE COPIII CU NEVOI
SPECIALE

» Date limitate, dovezi disponibile bazate pe studii pe scard
redusa

» Saracia si dizabilitatea se consolideaza reciproc

» Accesrespins la servicii de baza (ex. educatie, sanatate,
servicii sociale)

» Nevoi speciale in institutii (centre de plasament), azile de
batrdni, case de tip familial sau alte institutii rezidentiale.

» Vulnerabilitate disproportionata la violentd, exploatare si abuz.

» Stigmatizare, prejudecadti, ignoranta si lipsa instruirii si
consolidarii abilitatilor

Unicef (2013): Children and Young People with Disabilities Fact Sheet

Intfroductory Presentation
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VIOLENTA IMPOTRIVA COPIILOR CU NEVOI
SPECIALE

Dovezi din mai multe tari
arata un tipar al violentei
disproportionate impotriva
copiilor cu nevoi speciale
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IMPLICAREA COPIILOR CU NEVOI SPECIALE IN
DECIZIILE CARE LE AFECTEAZA VIATA

Este important sa

» [dentificati clar obstacolele ce impiedica participarea copiilor cu nevoi
speciale

» Analizati motivul pentru care participarea este importantd pentru copiii
CU hevoi speciale

» Oferiti iIndrumari practice despre modul in care sa fie implicati mai
eficient si sistematic copiii cu nevoi speciale

» Prioritizarea modalitatilor de a masura eficacitatea initiativelor
participative din partea copiilor cu nevoi speciale
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SFATURI PENTRU IMPLICAREA COPIILOR CU NEVOI
SPECIALE DIFERITE

Copiii au dreptul de a influenta dezicii care i afecteazd. Copiii cu nevoi speciale
trebuie implicati in dezvoltarea de politici si programe relevante pentru ei. Cu toate
acesteq, nevoi speciale diferite necesita tehnici diferite ale implicarii, pentru a ne

asigura ca este auzitd vocea tuturor copiilorin mod egal.

pVisval Impairment ..

k children what mechanisms will help them to participate. Would they like texts provided

P in braille? Read aloud?
* In group settings, have everyone introduce themselves
* Use names when addressing others so all children know when they are being spoken to

* In group meetings, have children indicate they want to speak by saying their name (rather
than raising a hand)

Hearing lmpaitment. ... ... ... ...

+ Use the mode of communication the child prefers (i.e. a hearing aid, sign language, lip

reading, speaking, or a comhinurion]

*Wave or gently tap the child's shoulder fo gain their attention before speaking
When speaking to a child who can read lips:

* Face the child when speaking, do not cover your mouth

* Speak slowly and clearly (but normally)

* Be patient

* Listen to the child, avoid interrupting them or finishing their sentences

* Ask the child to repeat what they said i you did not understand

* Consider other forms of communication like writing methods or computer technologies
* The child may want communication assistance from a person they know well

«Ensure the facility you are using is accessible

= Choose activities that all are capable of participating in

* Be flexible/willing to adapt an activity

= Do not sit/lean on assistive devices, they are part of the child's person

* Ensure you are ot the same eye level w(:en addressing the chil
(i.e. sit in a chair to be at eye level with a child in a wheel chair)

PLAN International (1 Dec 2016): Guidelines for Consulting with Children & Young People with Disabilities

Physical/Mobility Impairment

Hyperkinetic Impairment .
Since hyperkinetic impairment causes a child's body or extremities to move

involuntarily, it is important to:

*Speak fo the child
* Paying attention to them and not their involuntary movements

* Continue o speak normally even if the child is moving

Psycho-Social Disability

* Treat the child with dignity and respect
*Be flexible and allow choice. The child may become anxious when they feel they do not

have control
* Keep discussions calm
*Speak in a normal tone of voice

Intellectual Disability ...

Children may take more time understanding, remembering, or communicating

information:
* Use simple language/summarise information (yet avoid infantilising children)

*When needed, repeat information/explain it in new ways
* Use communication methods the child prefers (i.e. hands-on learning activities, art,

music, efc)

AU L e e e
* May have difficulty interacting with others so reward attempts by the child to

understand/communicate
* May have delayed sEee(h so other forms of communication can be helpful
* Encourage them to keep engaging in the odtivity but stop when they want to

* Create opportunities for them to communicate
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CUVINTE & ESPRESII CARE AR TREBUI FOLOSITE
PENTRU A VORBI CU SAU A SCRIE DESPRE COPIII
CU NEVOI SPECIALE

Adesea, oamenii nu stiv cum sa vorbeasca cu copiii cu nevoi speciale.

Este important sa fim respectuosi unii fata de altii. Atunci cdnd punem o

infrebare sau conversdm cu un copil cu nevoi speciale, ar trebui sa ne
adresam direct lui, nu persoanei care are grija de el.

Acceptable Words Unacceptable Words
and Expressions and Expressions

A person with a disability/ an sick, lame, deformed, abnormal,
impairment or a child with [name of mental

specifc disability] S o
. b, : Avoid using phrases such as "suffers
Emr example, "a child with impaired from [specﬁlc disability]
earing"
; : Normal, healthy (as opposed to the
Non-disabled person, a person with disabled)
no disability

PLAN International (1 Dec 2016): Guidelines for Consulting with Children & Young People with Disabilities
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CREAREA UNUI MEDIU INCLUZIV PENTRU
FACILITAREA PARTICIPARII

» Verificati daca mediul permite tuturor sa participe in mod egal
(ex. exista rampe sau usi de acces suficient de late)

» Satisfaceti nevoile individuale ale unui copil pe baza nevoii lor
speciale specifice. Copilul trebuie, de asemeneaq, intrebat cum
se pot satisface mai bine nevoile lui.

» Evitati sa ajutati copiii cu nevoi speciale, decat daca v-o cer ei

» Fiti deschisi la schimbare pentru a-i face pe copii sa se simta
bine

Mieke Schuurman, Eurochild (2014): children’s
participation in public decision-making
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REGULI DE BAZA PENTRU ADULTII CARE SE
CONSULTA CU COPIlI

» Asigurati-va cd copiii stiu cine sunteti

» Exlicati-le copiilor de ce e important sa-si exprime opinia

» Evitati termenii tehnici si jargonul

» Adultii implicati in procesul consultativ trebuie sa fie cinstiti cu copiii
» Evitati sa fratati copiii ca avoid treating children as victims or weak
» avoid situations that can create stereotypes or bias

» confirm the accuracy of what a child has said

Mieke Schuurman, Eurochild (2014): children’s
participation in public decision-making
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REGULI DE BAZA PENTRU ADULTII CARE SE
CONSULTA CU COPIl (CONTINUARE)

» Copiii au dreptul s nu raspundad la intrebdri si sa ramdana tacuti
» Explicati-le ca nu sunt intrebari si raspunsuri corecte sau incorecte

» Asigurati-va ca exista destul timp pentru copil sa gindeasca si sa
ofere raspunsuri

» Apreciati parerile copiilor si luati in serios parerile lor
» Staduiti-va sa intelegeti copilul in contextul in care acestia traiesc

Mieke Schuurman, Eurochild (2014): children’s
participation in public decision-making
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IN CE FEL ESTE INGRIJIREA INSTITUTIONALA
DAUNATOARE ?

» Copiilor le sunt negate drepturile fundamentale in ceea ce priveste viata de familie

» Statul esueazd in ceea ce priveste obligatia de a sprijini familile atunci cand motivele lor,
altele decat abilitatile parentale, 1i impiedica sa Tsi ingrijeasca copiii.

institutionale,

» Sprijin emotional: esential pentru dezvoltarea creierului, (chiar si cel mai mic bebelus are
nevoie de un contact apropiat, iubitor de la o varsta frageda).

institutionale cum ar fi: performanta cognitiva slabad, |IQ mai mic decat media si performantd
slabd la scoala.

» Risc de dezvoltare a unor probleme de sandtate mintald, vulnerabilitate la abuz si
exploatare.

» Victime ale traficului de persoane, exploatadrii, somajului, lipsei locuintei si depresiei in
momentul parasirii sistemului de ingrijire,

» Impact pe termen lung asupra vietii de adult: devin parinti singuri si se bazeaza pe ingrijirea
institutionald in privinta copiilor lor.

» Intarirea discrimindrii in cadrul sistemului de Tngrijire institutionald.
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NOTE FINALE

» Prezentul material de training a fost dezvoltat ca parte a proiectului
Evaluarea Multidisciplinara si Participare in Procedurile de Protectie a
Copilului / Multi-disciplinary Assessment and Participation in Child
Protection Proceedings: program de training cu module si instrumente
de lucru, retea internationala (MAPChiPP).

» Acest proiect colaborativ a fost sustinut de Programul Uniunii Europene
pentru Drepturi, Egalitate si Cetatenie Rights, Equality and Citizenship
(REC) Programme of the European Union si coordonat de Institutul
German pentru Servicii pentru Tineri si Dreptul Familiei (Germania),
Asociatia pentru Familie, Copii si Tineri (Ungaria), Asociatia Estoniand
pentru Bundstarea Copilului(Estonia) , Institutul Olandez pentru Tineret
(Olanda) si Formare Copil si Familie /Child and Family Training (UK).

» Modul 11: Vulnerabilitate si Cultura a fost deezvoltat in principal de
Family Child and Youth de cdtre Dr. Maria Herczog si Anikd Gyarfds.

» Dorim sa multumim Dr. Thomas Meysen, Henriette Katzenstein si Dr. Felix
Dinger pentru suportul substantial in pregatirea si revizuirea materialului.
© 2017 MAPCHhIPP project consortium All rights reserved
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