


MIKSI ON TARKEAA POHTIA EETTISIA KYSYMYKSIA?

[Sita mukaa kun] niinkin yksityiset elaman osa-alueet kuin perhe, seksuaalisuus ja
ihmisten valiset suhteet on tunnistettu vakivallan esiintymispaikoiksi, Euroopassa on
syntynyt laaja yhteisymmairrys siita, etta valtion tulee suojella lapsia [...] vakivallalta.
Naille alueille tunkeutuminen johtaa kuitenkin monimutkaisten, sukupuoleen,
sukupolveen, rotuun/etnisyyteen, kansallisuuteen ja uskontoon liittyvien
valtasuhteiden kohtaamiseen: ammattilaisten on suunnistettava tassa oikeuksien ja
vastuiden viidakossa. Ammattilaiset puuttuvat toisten elamaan, mista seuraa
monenlaisia eettisia kysymyksia ja ongelmia, jotka myos liittyvat valtaan -
valtiovaltaan seka yhteenkuuluvuuteen ja tietoon liittyvaan valtaan.

Kelly & Meysen (2016, s. 2, KAAnnos)

Taman vuoksi lastensuojelun ammattilaiset tarvitsevat ohjausta ja tietoa eettisista
kysymyksista.

M12: EETTISET KYSYMYKSET
esitelma




YLEISKATSAUS

» johdanto: lyhyt kuvaus moduulin tarkoituksesta
»esitelma: johdatus eettisiin kysymyksiin
» harjoitukset: keskustelua esimerkkitapauksista

» yhteenveto: mita opimme?

M12: EETTISET KYSYMYKSET
esitelma




TAMAN MODUULIN AIKANA...

» Pohdimme toisten ihmisten elamaan puuttumiseen liittyvia eettisia
kysymyksia.

» Opimme, millaisia ovat eettiset lastensuojelukaytannot.

» Kehitamme omaa osaamistamme eettisen toiminnan
ammadttilaisena.
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EETTINEN TOIMINTA: TOIMENPITEET JA ASENNE

Kunnioitus ja ihmisarvo

Eettiseen lastensuojeluun
sisaltyvat seka toiminta etta asenteet.

Molempia tarvitaan, koska on mahdollista

» toimia huomaavaisesti ja kunnioittavasti, mutta jattaa suojaavat
toimenpiteet toteuttamatta

»olla toykea ja kylma&, mutta toteuttaa suojaavat toimenpiteet
Kelly & Meysen (2016, s. 3)

”Jalleen kerran meidan on muistutettava itseamme siita, kuinka

tarked& meidan on ottaaa asiakkaamme vakavasti ja kunnioittaa heita.”
saksalainen julkisen puolen sosiaalitydntekija (ibid.)
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EETTINEN TOIMINTA: VAIKUTUKSET INTERVENTIOIHIN

Kunnioitus ja ihmisarvo

Vakivallassa on kyse siita, etta toinen saadaan tuntemaan itsensa
pieneksi, merkityksettomaksi ja toisen vallan alla olevaksi.

» On tarkeaa, ettei interventiossa toisteta samaa kaavaa.

» LahtOkohta: kiinnostus edeta yhdessa ja interventioon liittyvien
henkildiden kanssa keskustellen.

» Tutkitaan yhdessa menneisyytta, nykyisyytta ja vaihtoehtoisia
tulevaisuuksia.

» Suojelussa on kyse muustakin kuin vakivallan lopettamisesta.
» elaman rakentamisesta tapahtumien jalkeen
» minakuvan korjaamisen tukemisesta
»sosiaalisten suhteiden uudelleenmuodostuksesta
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EETTINEN TOIMINTA: PERHEEN LAHESTYMINEN

Kunnioitus ja ihmisarvo

Kunnioitus ja ihmisarvon tunnustaminen ovat kaiken
kommunikaation perusta.

» Lahesty lapsia ja vanhempia/huoltajia
» aidon kiinnostuksen ja huolen kera
» aikomuksenasi olla oikeudenmukainen ja reilu
» aikomuksenasi tehda enemman hyvaa kuin pahaa

»Lapset ja vanhemmat/huoltajat ovat herkkia stereotyyppisille
ennakkoluuloille
(luokkaan tai etnisyyteen/rotuun liittyville)

» Lahesty heita kokonaisina, yksilollisina henkildina, tyttsina, poikina,
naisina, miehina.

Kelly & Meysen (2016, s. 4)
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EETTINEN TOIMINTA: PERHEEN LAHESTYMINEN

Kunnioitus ja ihmisarvo

O m® . : :
LT ) Harjoitus: Esimerkkitapaus #1
.". Keskustelkaa pienissé ryhmissa

14-vuotias Laura on jatkuvasti riidoissa vanhempiensa kanssa. Erityisesti isapuolen
asenne Lauraa kohtaan on ankara. Laura on ollut vikonloppuisin kotiarestissa yli kaksi
kuukautta, eika siis ole saanut poistua kotoa tai kutsua kavereita kylaan yli kahteen
kuukauteen. Koulussa Laura eristaytyy luokkatovereistaan. Hanen ystavansa ovat
huolissaan, ja eraana paivana he soittavat sosiaalityontekijalle ja pyytavat tata
tarkistamaan Lauran tilanteen. Sosiaalitydntekija ei viela tunne Lauraa tai taman
perhetta. Han miettii, kuinka Lauran perhetta olisi parasta lahestya ja kuinka han voisi
tehokkaimmin kerata tietoa myos muilta Lauran kanssa tekemisissa olevilta henkiloilta
ja viranomaisilta (opettajat, lastenlaakarit jne.).

Mieti, miten tilanteessa tulisi toimia, ja miten ammattimaisen auttamissuhteen
muodostus eri perheenjaseniin onnistuisi tehokkaimmin. Pohdi myos sita, millaisia
ongelmia tilanteessa saattaa ilmeta.
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MUISTA KESKITTYA INTERVENTION TAVOITTEESEEN

Lastensuojelun ammattilaiset tekevat vaarallista tyota.

”Kaikki pyrkivat valttamaan riskeja, ja erehtyvat mieluummin
olemaan liian varovaisia kuin varomattomia.”

englantilainen lakimies (Kelly & Meysen, 2016, s. 4)

”Ahdistus on valtavaa. Se tekee tyostani todella raskasta.”
englantilainen julkisen puolen sosiaalityontekija (Kelly, 2015, s. 15)

» Tavoite turvallisen ympariston luomisesta tai palauttamisesta lapsille
asettaa ammattilaisille suuria paineita.

» Jos ammattilainen ei onnistu suojelemaan lasta, vaikka vakivallasta tai
laiminlyonneista tiedettiin, han joutuu alttiiksi julkiselle kritiikille.
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AMMATILLISEN SUUNTAUTUMISEN POHDINTAA

Mihin kohtaan janaa asettaisit itsesi?

» Mika janan kohta kuvaa parhaiten taipumuksiasi?
(Limaa tarrasi seinalla olevalle janalle.)

virheiden valttaminen ja luottamuksen ja yhteyden rakentaminen

huonoimman lopputuloksen ja hyvien lopputulosten mahdollistaminen
estaminen

» Mik&a janan kohta kuvaa parhaiten taipumuksiasi?
(Limaa tarrasi seinalla olevalle janalle.)

sadantdjen/ohjeiden ammatillisen arvostelukyvyn kaytto
seuraaminen on turvallisinta yksittaisissa tapauksissa on erittain
| | ﬁarkeaé

» Kuinka tarkeaa "mutu-tuntuma’” on paivittaisessa tyodssasi?
(Limaa tarrasi seinalla olevalle janalle.)

ei lainkaan tarkeaa todella tarkeaa
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EPAVARMUUDEN HYVAKSYMINEN:
LIIAN PIAN, LHAN MYOHAAN, LIIAN PALJON, LIAN VAHAN?

» mielikuva nuorallakavelysta

» yleensa likkumavaraa merkittavasti enemman
» paatoksentekoprosessi: tilan jattaminen vaihtoehdoille
»tilaa paitsi vaihtoehdoille, myos osallistumiselle

“Tottakai olisi hienoa saavuttaa "Tuntuu, etta aluksi kaikki tapahtui lian
taydelliinen, 100-prosenttinen nopeasti, ja nyt kaikki tapahtuu lian hitaasti.”
turva”iSUUS, mutta se ei vain ole englantilainen nuori (lbld)
mahdollista.”

saksalainen lastensuojelun tyontekija

(ibid.)
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EPAVARMUUDEN HYVAKSYMINEN:
LIIAN PIAN, LHAN MYOHAAN, LIIAN PALJON, LIAN VAHAN?

“Tottakai olisi hienoa saavuttaa "Tuntuu, etta aluksi kaikki tapahtui lian

taydellinen, 100-prosenttinen turvallisuus, nopeasti, ja nyt kaikki tapahtuu lian hitaasti.”
mutta se ei vain ole mahdollista.” englantilainen nuori (ibid.)

saksalainen lastensuojelun tyontekija (ibid.)

» Arviointivaatimukset tulee sovittaa konkreettiseen tilanteeseen.

» Aina kun mahdollista, aloita keskustelemalla perheenjasenten
kanssa.

» Kysy kaltoinkohtelusta itsevarmasti ja hienotunteisesti, ole
valmis todella kuulemaan vastaus.

» Pida puheyhteys auki arviointiprosessin aikana, ole utelias ja
avoin uudelle tiedolle.

»Luo vaikutelma, etta yhteistyo lapsen ja vanhempien kanssa
on sinulel tarkeampaa kuin yhteistyd muiden ammattilaisten
kanssa.
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LUOTTAMUKSELLISUUS, LAPINAKYVYYS
JA LUOTTAMUKSEEN PERUSTUVAT SUHTEET

Vakivallan kohteeksi joutuminen tuhoaa uhrin luottamuksen ihmisiin, erityisesti jos
tekijana on puoliso tai perheenjasen. Luottamuksen rakentaminen ja yllapitaminen
auttajasuhteissa on siksi paitsi tarpeellista, myos haastavaa.

Kelly & Meysen (2016, s. 7, KAAnnos)

» luottamuksellisen suhteen luominen

» luottamuksellisuuden ja lapinakyvyyden valilla tasapainoilu

”Kun jouduin laitokseen, minulle osoitettiin tuutori.
Tuutorini on upea ihminen. Han on kuin aiti minulle.
Laitoksessa han kohtelee minua kuten kaikkia muitakin,
mutta sen ulkopuolella han on aiti ja kohtelee minua
kuin omaa tytartaan.”

portugalilainen nuori (ibid.)
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LUOTTAMUKSELLISUUS, LAPINAKYVYYS
JA LUOTTAMUKSEEN PERUSTUVAT SUHTEET

» Hallinnan tunteen palauttaminen ongelmiin joutuneille lapsille ja
vanhemmille

»Rehellisyys ja avoimuus ovat ensisijaisia tavoitteita, erityisesti silloin kun
luottamuksellisuutta ei ole mahdollista taata.

» Aseta luottamuksellisuudelle selkeat rajat heti alkuvaiheessa.
» Tarjoa selvasanaista tietoa todennakaoisista lopputuloksista.

”Kun jouduin laitokseen, minulle osoitettiin tuutori.
Tuutorini on upea ihminen. Han on kuin aiti minulle.
Laitoksessa han kohtelee minua kuten kaikkia muitakin,
mutta sen ulkopuolella han on aiti ja kohtelee minua
kuin omaa tytartaan.”

portugalilainen nuori (ibid.)
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LUOTTAMUKSELLISUUS, LAPINAKYVYYS
JA LUOTTAMUKSEEN PERUSTUVAT SUHTEET

"h‘ Harjoitus: Esimerkkitapaus #2
.‘,' Keskustelkaa pienissa ryhmissa

8 vuotta ja 11 kuukautta vanha Michael asuu perheensa kanssa. Hanella
on 14-vuotias sisko. Han asuu aitinsa ja taméan uuden puolison, lanin
kanssa. lan nuhtelee hanta usein ankarasti. Michaelin opettaja on
huolestunut. HAn on huomannut, etta Michael on usein mydhassa koulusta
ja on kulkenut samoissa vaatteissa 2-3 viikkoa. Vahitellen opettaja onnistuu
voittamaan Michaelin luottamuksen. Eraana paivana Michael kertoo
saaneensa mustelman “rangaistuksesta”. Kun opettaja kyselee
tapauksesta tarkemmin, Michael hermostuu ja pyytaa opettajaa olemaan
kertomatta kenellekaan, koska han pelkaa etta hanen aitinsa suuttuisi ja
is&apuoli rankaisisi hanta. Michael sanoo, etta jos opettaja kertoo
kenellek&an, han kieltda kaiken.

Miten opettajan tulisi mielestasi toimia tilanteessa? Mita han voi tehda?

M12: EETTISET KYSYMYKSET
esitelma




ITSEMAARAAMISOIKEUS JA OSALLISTUMINEN

Tilanteessa, jossa valtio on erittain sitoutunut paitsi puuttumaan vakivaltaan, myos

’saantdjen noudattamiseen”, voi syntya toimintakulttuureja, joissa kaikki valta on
ammattilaisilla.

Kelly & Meysen (2016, s. 5, kdannos)

Lapset, vanhemmat/huoltajat ja ammattilaiset tietavat kaikki enemman,
vahemman ja eri asioita.

» Neuvotteleminen ja erityyppisten tietojen jakaminen on tarkeaa.

» Valta suhtautumasta vanhempiin/huoltajiin ja lapsiin kuin he olisivat
tietamattomia.

» Suhtaudu heihin tiedon haltijoina.

» Ole utelias ja selvita, mita he tietavat ja ajattelevat.

» Kerro heille heidan oikeuksistaan ja mahdollisuuksistaan
interventiojarjestelman aktivoimiseen.

”Huh. Ihan kuin han olisi ollut pomoni. Kuin han aikoisi tehda kaikki minua
koskevat paatokset. Silta minusta tuntui.”
saksalainen nuori (ibid.)
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ITSEMAARAAMISOIKEUS JA OSALLISTUMINEN

Interventiot ilman lasten tai vanhempien/huoltajien suostumusta

» Luo tilaa kysymalla itseltasi seuraavat kysymykset:
» Onko aikaa hidastaa prosessia?
» Onko aikaa kannustaa perhetta osallistumaan?
» Onko aikaa keskustella ongelmista ja huolista?
» Onko muita tukimuotoja, jotka perhe voisi hyvaksya?

”Olen joutunut tilanteeseen, joss oppilas koki
etta olen pettanyt hanet, kun tein ilmoituksen.
Se oli vaikea ja monimutkainen tilanne.”

englantilainen/walesilainen opettaja (Kelley, 2015, s. 18)
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SUOJELUN PRIORISOINTI JA ELAMAN
JALLEENRAKENTAMINEN

jatkuva eettinen haaste:
suojelu vs. syytteet

» Syytteen nostaminen saattaa olla ristiriidssa lapsen edun kanssa.
» Lapsiystavallinenkaan oikeudenkaynti ei aina pysty ratkaisemaan ongelmia.

» Kysy seuraavat kysymykset:
» Onko suojelun tai tuen tarve ristiridassa rikosoikeudellisten toimien kanssa tai
estaisiko se naihin tarpeisiin reagoimisen?
» Parantaako syytteen nostaminen lapsen turvallisuutta syyteprosessin
aikana?

» Seuraako syytteen nostamisesta jatkuva koston pelko, muiden
perheenjasenten torjunta tms.?

”Jouduin todistamaan oikeudessa. Sanoin kyll&, ettei minun ole
jarkea mennéa todistamaan koska en halua tehda sita. (...)
Mutta he pakottivat minut todistamaan.”

slovenialainen nuori (ibid.)
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ITSEMAARAAMISOIKEUS JA OSALLISTUMINEN
SUOJELUN PRIORISOINTI JA ELAMAN
JALLEENRAKENTAMINEN

.“. Harjoitus: Esimerkkitapaus #3
;Q,. Keskustelkaa pienissa rynmissa

Puoli vuotta aiemman keskustelun jalkeen (esimerkki #2) Michael |ahestyy jalleen
opettajaa tunnin jalkeen ja nayttaa talle selassaan olevia mustelmia. Kun opettaja
ottaa asian puheeksi, aiti myontaa etta hanen puolisonsa lyo ajoittain Michaelia
vyollla. Isdpuoli myontaa asian. POydalle nostetaan tilapainen sijaiskotiin siirtdminen ja
syytteeseenpanon mahdollisuus.

Millaisessa tilanteessa olisi syyta sijoittaa Michael sijaiskotiin ja tehda ilmoitus poliisille /
nostaa syyte? Mitk& huolenaiheet voisivat saada sinut pidattaytymaan naista
toimenpiteista?
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YHTEENVETO

& Mita tasta esityksesta jai mieleesi?

» Saitko uusia nakdkulmia tai ideoita tyossasi esiintyviin eettisiin
kysymyksiin littyen?

» Uskotko, etta ne vaikuttavat tyohosi jatkossa?

» Onko nakemyksesi lastensuojeluun ja laiminlyontitapauksiin
liittyvista eettisista kysymyksista muuttunut? Jos kylla, kuinka?
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LAHTEET JA LISAA RESURSSEJA

Lahteet:

»Kelly, L. & Meysen, T. (2016). Transnational Foundations for Ethical
Practice in Interventions Against Violence Against Women and
Child Abuse. Lontoo/Heidelberg: CEINAYV (saksan-, portugalin- ja
sloveniankieliset kaanndkset saatavilla)

Lis&a resursseja

» Akhtar, F. (2013). Mastering Social Work Values and Ethics.
Lontoo/Philadelphia: Jessica Kingsley Publishers.

»Lonne, B., Harries, M., Featherstone, B. & Gray, M. (2016).
Working Ethically in Child Protection. Lontoo: Routledge.

» Tutustu myodS MAPChiPP-tybkalulaatikkoon. g Se l6ytyy
osoitteesta: www.mapchipp.com
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http://www.mapchipp.com/

KOLOFONI

» TAma kansainvaliseen kayttoon tarkoitettu koulutusmateriaali on tuotettu
osana MAPChHIPP-projektia (Multi-disciplinary Assessment and
Participation in Child Protection Proceedings: training program with
modules and toolbox, international network).

» Tama yhteistyOprojekti on Euroopan unionin Rights, Equality and
Citizenship (REC) -projektin tukema hanke. Sen toteutukseen ovat
osallistuneet seuraavat lastensuojelujarjestot: Das Deutsche Institut flr
Jugendhilfe und Familienrecht e. V. (Saksa), Csalad, Gyermek, Ifjusagi
Egyesulet (Unkari), Lastekaitse Liit (Viro), Nederlands Jeugdinstituut
(Hollanti) ja Child and Family Training (UK).

» Moduuli 12: Eettiset kysymykset on paéaasiallisesti Das Deutsche Institut
fur Jugendhilfe und Familienrecht e. V.:n tutkijoiden (tri Thomas Meysen,
Henriette Katzenstein ja tri Felix Dinger) kehittama.

» Haluamme kiittaa seuraavia henkildita heidan merkittavasta tuestaan
taman materiaalin valmistelussa: Liane Hauff, tri. Heinz Kindler ja Christine
Gerber.

»© 2017 MAPChiPP-hankekonsortio Kaikki oikeudet pidatetaan.
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